
PLAZA: EDUCADOR SOCIAL SERVICIOS SOCIALES
 CASO PRÁCTICO 2

Núcleo familiar compuesto por Mª José ,  su actual pareja Luis,  y una  hija de
María José  de 12  años de edad llamada Rosa. Rosa es  fruto de la relación de M.ª
José con su anterior pareja, con la que además tuvo otra hija, Alicia, que  vivió un
tiempo en el núcleo familiar con Luis y M.ª José, pero que al cumplir los 18 años
abandonó el mismo con su novio, con el que actualmente vive.

Mª José y una de sus hermanas, con la que dice sentirse muy unida, acuden al
trabajador social de zona para solicitar apoyo económico debido a la situación de
precariedad laboral en que se encuentra la familia. 
Luis no finalizo los estudios primarios y trabaja esporádicamente en hostelería y
Mª  José  tampoco  tiene  cualificación  profesional  reconocida  y  antes  lograba
trabajar a veces en el campo, pero lleva algún tiempo con problemas de “nervios”
y parece que algún consumo, por lo que su hermana le echa una mano en las tareas
domesticas. Luis no termina de ver bien que la hermana de Mª José vaya a casa a
echarles una mano

En el transcurso de la entrevista comentan que la han llamado del centro escolar
por que Rosa falta a clases, va poco aseada y parece que empieza a ir con una
pandilla que no les parece muy adecuada. M.ª José comenta que era una chica que
respetaba normas y horarios pero de un tiempo a esta parte pasa mucho tiempo
fuera de casa, llega tarde, no cumple los horarios, no colabora en la casa, está muy
rebelde, miente, incluso ha llegado a insinuar que su padrastro la mira en exceso.
Cree  que esto último lo  ha copiado de  su hermana que llegó  a  insinuar algún
posible abuso por parte de Luis. No respeta la autoridad de la madre incluso ha
intentado pasar la última semana en casa de su padre biológico y su actual pareja
pero al no entenderse bien con esta regresó a casa. En la actualidad no se habla con
la pareja de su madre, siente rechazo hacia él, aunque esto último no parece nuevo,
nunca se ha llevado muy bien con él. 

1. Como  educador  que  va  a  iniciar  el  planteamiento  del  caso,  indique  tres   fases  del
proceso de intervención que se plantearía y que abordaría en cada una de ellas.

2.  Enumere tres indicadores de riesgo que observa en el caso explicando por qué los
considera  como tales e indique tres áreas o aspectos en que nos deberíamos fijar o
recabar información para realizar un buen análisis  de la situación familiar  del  caso,
indicando que aspectos contemplaría en cada una de ellas.

3.  Delimite tres objetivos de intervención que se plantearía en el plan de intervención con
esta familia y como los abordaría?

4.  En el presente caso indique dos recursos y/o servicios con los que entraría en contacto
y/o se coordinaría, indicando para qué realizaría esa coordinación o contacto y de que
manera la llevaría acabo

5.  Si se valora la existencia de una situación de abuso del menor ¿ Qué objetivo nos
deberíamos plantear como el primero a llevar a cabo.  ¿Indique dos alternativas que  se
presentan para ello. De esas alternativas ¿Cuál debería elegir primero? ¿Por qué?


