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BASES ESPECIFICAS PARA CONSTITUIR UNA BOLSA DE TRABAJO
AUXILIAR DE INFORMATICA Grupo C, Subgrupo C2

PRIMERA.- Objeto de estas Bases.

1.1 Es objeto de las presentes bases la seleccién para la formacion de una Bolsa de empleo para cubrir
necesidades, mediante contrato temporal, a jornada completa o a jornada parcial, a fin de satisfacer
necesidades puntuales de personal, ya sea por sustitucién de empleados con derecho a reserva del puesto
de trabajo, para la atencidon de Programas o servicios especificos, o por acumulaciones de trabajo que
pudieran originarse a lo largo del periodo de duracidn de la presente Bolsa, para cubrir puesto de trabajo de
AUXILIAR DE INFORMATICA encuadradas en el Grupo C, Subgrupo C2.

1.2 Las pruebas revestiran el sistema de oposicién. La realizacion de las pruebas se ajustard en lo no
dispuesto en estas Bases, a lo establecido en las Bases Generales que han de regir los procesos selectivos que
convoque el Excmo. Ayuntamiento de Cartagena para el acceso de funcionarios de carrera aprobadas por la
Junta de Gobierno Local en sesion celebrada el 26 de junio de 2020 (En adelante Bases Generales 2020).

SEGUNDA.- Requisitos de los Aspirantes.

Ademas de los requisitos sefalados en la Base 4 de las Bases Generales, los aspirantes deberdn, estar en
posesidn o en condiciones de obtener en la fecha de finalizacién del plazo de presentacién de instancias, el
titulo de Técnico Auxiliar, Formacion Profesional de primer grado perteneciente a la familia profesional
Informatica y Comunicaciones, o Titulo Profesional Basico en Informatica de Oficina, Titulo Profesional Bésico
en Informatica y Comunicaciones o cualquier otra titulacion superior perteneciente a la misma familia
profesional de Informatica y Comunicaciones, todo ello de conformidad con la normativa de aplicacién.

TERCERA.- Solicitudes.

3.1 La presentacion de solicitudes se formalizaréa por medio de sede electronica mediante instancia
normalizada en la web del Excmo. Ayuntamiento de Cartagena (www.cartagena.es), conforme a lo dispuesto
en la Base 5 de las Bases Generales 2020. La presentacidn se llevard exclusivamente de forma telematica de
acuerdo con lo dispuesto en la Ordenanza Reguladora de la Administracidn Electrénica en el Ayuntamiento
de Cartagena, BORM n2 144, de 24/06/2020.

3.2 La presentacién de la instancia serd considerada como Declaracién Responsable de Veracidad del
interesado de los datos que figuran en la misma, asi como de que retnen todos y cada uno de los requisitos
para la participacion en la convocatoria.

3.3 Los derechos de examen se fijan en la cantidad de 42.63 €.

CUARTA.- Admision de aspirantes.

En relacién con la Admision de aspirantes se estara a lo dispuesto de la Base 6 de las Bases Generales 2020.
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QUINTA.- Tribunales.

En relaciéon con la composicion, designacidon y actuacidon de los Tribunales se procedera conforme lo
dispuesto en la Base 7 de las Bases Generales 2020.

SEXTA.- Fase oposicion.

6.1 La fase de oposicidon constara de un unico ejercicio, eliminatorio y obligatorio para todos los aspirantes,
con una duracién maxima de 2 horas y 30 minutos para la realizacion del mismo. Se valorard de cero a diez
puntos, siendo necesarios 5 puntos para entenderlo superado, para ello se valorard la capacidad de
conocimiento practico de las materias especificas y segun el caso practico: la planificacién previa,
herramientas o recursos propuestos para la solucion del supuesto, la redaccidén, la claridad en la resolucién
del problema y la simplificacién de la solucidn. El ejercicio constara de dos partes:

= Primera parte: Responder por escrito a un cuestionario de 5 preguntas de desarrollo breves. Esta
parte esta orientada a determinar la capacidad de conocimiento y comprensidon de las materias
recogidas en el temario anexo I. Se calificara de 0 a 5 puntos.

= Segundo parte.- Consistira en la resoluciéon por escrito de un supuesto practico, a elegir entre dos
qgue planteara el Tribunal, relacionado con las funciones propias del puesto descrito en el siguiente
enlace: https://hacienda.cartagena.es/gestion/documentos/47511.pdf  (pdgina 33) y sobre el
contenido de las materias recogidas en el temario anexo |. Esta parte del ejercicio se calificard de 0 a
5 puntos.

6.2 La calificacién final de los aspirantes, vendra determinada por la suma de las puntuaciones obtenidas en
cada una de las dos partes de las que consta el ejercicio de la fase oposicion. En caso de empate, el orden de
prelacion sera determinado por la calificacion mds alta obtenida en la segunda parte del ejercicio:
“resolucion por escrito de un supuesto prdctico.”

SEPTIMA.- Recursos

Contra el acuerdo de aprobacion de las presentes Bases, que agota la via administrativa, cabe
interponer recurso potestativo de reposicion ante la Junta de Gobierno Local en el plazo de un mes, o
bien recurso contencioso-administrativo ante el Juzgado de lo Contencioso-Administrativo de Cartagena,
en el plazo de dos meses, ambos plazos contados a partir de la publicacion de aquéllas.

TEMARIO

1. Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo. Titulo Preliminar. Disposiciones Generales.

Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo. Titulo I. Portales de internet, Punto de Acceso General
electrénico y sedes electrodnicas.

3. Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo. Titulo Il. Capitulo lll. Registros, comunicaciones y notificaciones
electronicas. Seccion 1.2 Registros electronicos. Seccién 2.2 Comunicaciones y notificaciones
electrénicas.

4. Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo. Titulo Ill. Capitulo I. Documento administrativo electrénico.

5. Real Decreto 203/2021, de 30 de marzo. Titulo IV. Capitulo I. Colaboracién entre las Administraciones
Publicas para la actuacion administrativa por medios electrénicos.
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6. Real decreto 203/2021, de 30 de marzo, Anexo. Definiciones.

7. Informatica basica. Concepto de datos e informacion. Concepto de sistema de informacién. Elementos
constitutivos de un sistema de informacion. Caracteristicas y funciones. Arquitectura de ordenadores.
Elementos bdsicos. Funciones.

8. Periféricos: conectividad y administracidon. Elementos de impresién. Elementos de almacenamiento.
Elementos de visualizacidn y digitalizacion.

9. Sistemas operativos en Red y Directorio Activo.

10. Servicios en Red.

11. Herramientas ofimaticas: Gestion de documentos en formato PDF. Microsoft Office 2016 (Word, Excel y
PowerPoint) y LibreOffice 6.0 o posterior (Writer, Calc, Impress).

12. Servidor de Microsoft Exchange y Cliente Microsoft Outlook

13. Plataformas de videoconferencias y reuniones. Teams, Zoom vy Jitsi Meet.

14. Sistemas de gestion de incidencias. Control remoto de puestos de usuario.

15. Confidencialidad y disponibilidad de la informacidn en puestos de usuario final.
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