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01.
Presentacion de
la organizacion




Quiénes somos

Ayuntamiento de Cartagena

C/ San Miguel, 8 CP: 30201 Cartagena- Murcia
Teléfono: 968 128 800 Ext: 8395- 664 385 250
CIF: P3001600J

A qué nos dedicamos

A conseguir una mejora de la gestion de las playas del
municipio de Cartagena, con el compromiso de mejora
de sostenibilidad y proteccion ambiental, lo que
conlleva, una mejora en la calidad de vida y servicios

para los ciudadanos
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Compromisos

El Area de Litoral de Cartagena tiene como objetivo general la
proteccion del medio ambiente, tanto del entorno natural,
marino y urbano que posee el municipio de Cartagena, con el
fin de conseguir un desarrollo sostenible en el municipio y una

adecuada calidad de vida para sus ciudadanos y turistas.
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Compromisos

El Area de Litoral de Cartagena tiene como objetivo general la conservacién del medio ambiente, tanto del

entorno natural, marino y urbano que posee el municipio de Cartagena, con el fin de conseguir un desarrollo

sostenible en el municipio y una adecuada calidad de vida para sus ciudadanos y turistas.

1.

Planificacion, impulso y gestion de las politicas de calidad y sostenibilidad que se desarrollan en el

municipio.

Acercar el medio ambiente a los usuarios, promoviendo su conocimiento y disfrute asi como modificando
progresivamente los habitos de conducta para conseguir un mayor sensibilidad y respeto hacia el medio y

un uso racional de los recursos naturales.

Mantenimiento de las playas de todo el municipio asi como la gestion de las concesiones de instalaciones

temporales de playas (chiringuitos, alquiler elementos nauticos, hamacas y sombrillas, etc.)

Campafias de sensibilizacion y educacion ambiental dirigidas a todos los usuarios: colegios e institutos,

turistas, residentes, etc..

Colaboraciones con organizaciones, colectivos, asociaciones, fundaciones etc., que tengan inquietudes con
la conservacion del medio ambiente, mejora de la accesibilidad, salud, etc., del municipio.
LITORAL
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Quiénes somos

Playa de Levante (Cabo de Palos)

Playa semiurbana. Los fondos marinos que rodean el
entorno, forman una de las reservas mas
importantes del Mediterraneo.

Longitud: 1000m Anchura media: 25m

Tipo de suelo: Arena fina y dorada

Servicios

Agua potable, aseos, papeleras, pasarelas, rampas,
restaurante..

Accesible con silla anfibia, muletas y chaleco
Puesto de primeros auxilios y vigilancia

Acceso: Por la autopista AP7 Alicante- Cartagena
salida 800

&lela

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=18
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Quiénes somos

Playa Cala Cortina

Playa aislada dotada de buenos equipamientos,
posee un paseo maritimo por el que dar agradables
paseos, queda acceso a otra cala de menor
dimension.

Longitud: 250m Anchura: 15m

Tipo de suelo: Arena gruesa

Servicios

Puesto de primeros auxilios y vigilancia, area de
picnic y zona de juegos infantiles, lavapiés, rampas,
pasarelas, papeleras de recogida selectiva, zona de
sombra

Accesible con silla, muletas y chaleco

Acceso: por la Ctra direccion a Escombreras

a pie/ bici/ coche/ barco

&lele

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=21
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Quiénes somos

Playa de Galua

Playa urbana de arena fina y dorada con gran
afluencia de publico- Ofrece todo tipo de
equipamientos y comodidades

Longitud: 1.200m
Anchura media: 30m

Servicios

Puesto de vigilancia y primeros auxilios, papeleras de
recogida selectiva, aseos para discapacitados, zona de
sombra adaptada y silla anfibia, pasarelas,
restaurantes..

Acceso: en la gran via de La Manga del Mar Menor en
el km 2,5

A pie facil/ en coche / en barco

&l

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=15
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Quiénes somos

Playa de Barco Perdido

Playa urbana dotada con todo tipo de equipamientos,
se pueden considerar3 zonas distintas: - zona
Entrenares, - zona Sirenas y - zona Zeus.

Longitud: 1.800m Anchura: 30m
Tipo de suelo: arena fina

Servicios

Puestos de primeros auxilios y vigilancia, papeleras
de recogida selectiva, pasarelas, lavapiés, bares,
chiringuitos, alquiler de hamacas y sombrillas...
Mddulos discapacitados( entre salida 10 y 12), con WC
adaptado, vestuario, zona de sombra, sillas anfibias,
muletas, chaleco

Acceso: punto kilométrico 0,5 de La Manga del Mar
Menor

&la

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=16
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Quiénes somos

Playa de San Ginés (La Azohia)

Playa urbana, bastante concurrida, compuesta por
arena dorada y grava.

Longitud: 800m
Anchura: 25m

Servicios

Puesto de primeros auxilios y vigilancia, chiringuitos,
lavapiés, pasarelas, puntos de recogida selectiva...
Servicio de bano asistido, zona de sombra, Wc vy
vestuarios adaptados

Acceso: Carretera E-22: Cartagena- Mazarron

&ele

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=24
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Quiénes somos

Playa de Isla Plana

Playa urbana con elevada afluencia de publico.
Compuesta por arena y grava, y ademas ofrece un
nivel medio de equipamientos.

Longitud: 800m
Anchura: 12m

Servicios

Zona de vigilancia y primeros auxilios, paseo
maritimo, chiringuitos, lavapiés, pasarelas, papeleras
de recogida selectiva...

Accesible con aseos adaptados, zona de sombra, silla
anfibia, muletas y chaleco

Acceso: Carretera N-332: Cartagena- Mazarron

&le

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=25
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Quiénes somos

Playa de Calnegre

Playa urbana con elevada afluencia y equipada con
todo tipo de equipamientos.

Longitud: 500m
Anchura: 20m
Tipo de suelo: Arena fina y dorada

Servicios

Puesto de vigilancia y primeros auxilios, lavapiés,
papeleras de recogida selectiva...

Accesible con zona de sombra, aseo...

Acceso: Gran Via de la Manga, plaza Bohemia, km 3
A pie/ coche/ bus/ barco
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Quiénes somos
Playa El Cuartel - La Azohia

Playa urbana con un aceptado grado de ocupacion
Longitud: 1.190m

Anchura:

Tipo de suelo: Arena, grava y cantos rodados

Servicios

Puesto de vigilancia y primeros auxilios, pasarelas,
lavapiés, papeleras de recogida selectiva...

Accesible con silla, zona de sombra y aseo adaptado

Acceso: Carretera E-22 Cartagena- Mazarron
A pie/ barco/ coche/ bus

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=37
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Quiénes somos

Playa de La Chapineta

Playa urbana y tranquila, con un agradable paseo
que contacta con las poblaciones de San Ginés y La
Azohia.

Longitud: 200m
Anchura: 18m
Tipo de suelo: Grava/ arena dorada

Servicios

Zona de vigilancia y primeros auxilios, papeleras e

recogida selectiva, lavapiés, aseos, chiringuito,....

Galardonada como Playa Sin Humo y Bandera Azul

&le

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=23
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Quiénes somos

Playa Cala Tunez (Cabo de Palos)

Playa urbana, junto al faro de Cabo de Palos, con unas
vistas espectaculares, y muy cerca dela reserva marina.

Longitud: 25m
Anchura: 5m

Tipo de suelo: arena fina y dorada

Servicios

Lugar perfecto para la practica de snorkel, por los
tesoros de especies y plantas que se encuentran en la
reserva marina de Cabo de Palos.

Acceso; calle cabo Falcon, a los pies del Faro de Cabo
de Palos

A pie/ bus/ coche/ barco
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Quiénes somos

Playa El Portus

Playa semiurbana, a 11 km de Cartagena, situada junto a
Cala Morena, donde se sitia el camping naturista El
Portus.

Longitud: 350m
Anchura: 15m
Tipo de arena: cantos rodados

Servicios

Puesto de primeros auxilios y vigilancia, papeleras,
aseo, lavapiés

Acceso: punto kilométrico 2,000 dela N-332
Cartagena- Playa del Portus, Isla Plana- La Azohia

A pie/ en coche/ en barco

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=22
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Quiénes somos

Playa Cala del Barco

Playa semiurbana, muy concurrida y que forma parte
de la etapa 3 del sendero de gran recorrido GR92

Longitud: 40m

Servicios

Restaurante en primera linea, papeleras, analiticas de
agua en los mupis

Acceso: Se accede desde el Resort «La Manga Club»
siguiendo las indicaciones de «La Cala»

A pie/ en coche/ en barco

https://turismo.cartagena.es/detalle_playas.asp?id=36
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Nuestra historia

8 Banderas Azules, 12 “Q” de Calidad Turistica, 2
Senderos Azules, Distintivo Sicted, Colaboracion con
otras AAPP, organizaciones, fundaciones...-
Cumplimientos requisitos ambientales para contratos,
ITP, Contratos Mantenimiento y Conservacion zonas
turisticas del Litoral y retirada de Biomasa,
Actividades concienciacion ambiental playa..
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Nuestra historia

Certificaciones, distintivos planes y programas en los que
participa :

> Bandera Azul

> Senderos Azules, GR Mediterraneo

> Red Natura 2000

> Eurovelo

> Agenda Urbana 2030

> Reservas marinas: Cabo de Palos y Cabo Tifioso
> Capital Europea del Deporte 2022

> Plan Estratégico de Turismo Sostenible de Cartagena
(2022- 2025)

> Plan para la proteccion del borde litoral

> Plan de accion para adaptar Cartagena a las personas
mayores (2022- 2025)

> Plan de Movilidad Urbana y Sostenible y Accesible de
Cartagena

> Plan de Adaptacion al cambio climatico

> Plan de Accion para la energia sostenible 2030 de
Cartagena

> Plan de sostenibilidad (2022-2025)
> La Manga 365

~.§- RV UNTSENTO DF
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Presupuesto de la organizacion

Concepto Ao 2022 Afio 2023 Ao 2024
Ingresos no financieros 229.042.653 | 229.177.243 230.402.698
Gastos no financieros 228.179.015| 220.314.667 224.894.548
Capacidad de financiacion 863.638 8.862.576 5.508.150
Ingresos financieros 9.509.000 9.010 9.010
Gastos financieros 10.372.648 8.871.586 5.517.160
Total presupuestos ingresos 238.551.663 | 229.186.253 230.411.708
Total presupuestos gastos 238.551.663 | 229.186.253 230.411.708

Capitalizacion total desglosada en términos de deuda y capital

2022 2023 2024
Deuda financiera viva(*) 43.475.265| 33.111.627| 24.249.051
Ingresos corrientes ordinarios 227.791.653 | 227.575.071 | 228.800.526
(-) Ingresos aprovechamientos urbanisticos 50.000 50.000 50.000
(-) ingresos afectados 14.486.165| 13.415.806| 11.814.542
TOTAL INGRESOS CORRIENTES ORDINARIOS 256.730.753 | 247.220.892 | 241.185.035
% DE DEUDA PUBLICA 16,93% 13,39% 10,05%

*Incluida la operacion proyectada
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Inversion por playa de la organizacion

Levante

Barco perdido
Galda

Cala Cortina
San Ginés

Isla Plana

La Chapineta
Cala del Barco
El Portus

Cala Tunez

Calnegre

El cuartel-La Azohia

23

156.727€
282.110€
188.073€
39.181€
kst akisls
97.209€
31.345€
6.269€
54.855€
3.920€
92.803€
162.892€

EXCMO. AYUNTAMIENTO DE CARTAGENA

miento PRESUPUESTO GENERAL PARA 2023

|
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@ Organigrama

ORGANIGRAMA

Area de Urbanismo e Infraestructuras

Concejal
Diego Ortega Madrid

Coordinador del LITORAL Técnico del LITORAL
Ventura Valero Munuera José Luis Rosique

Juridico
Francisco Montoro

Juan Diego Martinez Agiiera

| Auxiliares

M2 José Bosque Javier Cano Cayuela l

| BRIGADAS

T T I
| CCONDUCTORES

I

Mantenimiento Jardineria
Subcontrata
(LHICARSA)

INSPECTORES

Ventura
Valero

Antonio
Mufioz

-Antonio Clares

-José A. Garci

s ENCARGADO ENCARGADO
José Carlos Jorge Sierra

Salvador Fenol

-10ficial ~Contrata
-9 Peones (Actua)
- SEF (12)

Ambiental
* Jesus Ortufio Sanchez-Interventor

y coordinador PACES

B TRECARSA
-Francisco Fdez )

Ademas cuenta con el/los siguiente/s responsable/s de
temas sociales, ambientales y econdmicos:

* Antonio Sansano Martinez - Jefe dpto. Planificacion

* Pedro Yepes Martinez. Responsable de proyectos europeos

. LITORAL
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Desglose de la plantilla por tipo de contrato y sexo

-

N.° trabajadores/as

N. Contratos 32
indefinidos

N.° Contratos 4 9 3
temporales

N.® empleados con
algun tipo de
discapacidad

25 @
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Composicion

NOELIA MARIA ARROYO HERNANDEZ lima. Sra. Alcaldesa del Ayuntamiento de Cartagena
DIEGO ORTEGA MADRID Concejal Area de Urbanismo e Infraestructuras
VENTURA VALERO MUNUERA Responsable zona Litoral

JOSE LUIS ROSIQUE PEREZ Técnico Litoral

FRANCISCO MONTORO AYALA Técnico Admon. General

JUAN DIEGO MARTINEZ AGUERA Administracion

MARIA JOSE BOSQUE LORENTE Administracion

Funciones del comité

1.

5.
6.

Coordinacion

Definir y priorizar los ODS a cumplir y establecer los objetivos de sostenibilidad de la
organizacion.

Elaborar el plan de sostenibilidad, incluyendo la evaluacion y definicion de acciones
estratégicas para la implantacion y contribucion de los ODS.

Evaluar las acciones estratégicas para los 0DS

Fijar los mecanismos de coordinacion entre los distintos miembros del comité para la toma
de decisiones

Planificar, implantar, supervisar y mejorar el plan de sostenibilidad P

Revision del plan de sostenibilidad anualmente y definicion de indicadores LITORAL

AYUNTAMIENTO DE

ot
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@ Cadena de suministro

* Tipos de proveedores: servicios, equipamiento

* Ubicacion geografica: El 80% son de la Comarca del
Campo de Cartagena o del resto de la region

* Criterios de seleccion: Ley 9/2017, de 8 de noviembre

* Tipo de productos/servicios (ecoldgicos, km0)

N° proveedores 23 17

Valor monetario estimado 1.642.542,21€ 1.268.939,40€

de pagos realizados (€)

Cambios significativos en la organizacion

’ Enumere los cambios que se hayan producido en:

* Mayor infraestructura (Zonas de sombra, aseos, pasarelas...)

« Tamafio, estructura organizativa (Area de Litoral)

* Productos o servicios en playas: seguridad y salvamento,
informacion, infraestructuras de accesibilidad al bafio, bafio
asistido, actividades deportivas, guia de verano, guia
interpretativa reserva, aseos y vestuarios,

* Operaciones y sus ubicaciones ( Edificio Administrativo)

* El 80% de nuestros proveedores son locales (municipio de
Cartagena y entorno)

* Limpieza/ Mantenimiento playas

. LITORAL
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PLAYAS DE CARTAGENA participa y colabora de forma activa con las siguientes
asociaciones para impulsar su contribucion en los Objetivos para el Desarrollo

Sostenible:
1-}) : — J
p A
aecc ANSE S NETFLIX a7 249

= Huerto Pio
Contra el Cancer

Cruz Roja Espafiola - -
* :ﬁ'; LEGADO HUMANO

oy 7o) L/

* 8 * i
B et *‘//‘/ @

" * *
AT v SR Wm’a LITORAL
et — Mediterranean Route Ao AYUNTAMIENTO DE
FAMDIF/COCEMFE-MURCIA TERITORI® TORTUGA =S5 CARTAGENA
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02.
Politica y compromisos de
sostenibilidad




La direccion de Playas de Cartagena conoce y comprende
la Agenda 2030, los ODS y sus 169 metas y se
compromete con los mismos contribuyendo asi al
desarrollo sostenible maximizando los impactos positivos
y minimizando los impactos negativos que la organizacion
genera en la sociedad, economia y medioambiente. Los
servicios ofrecidos tratan de satisfacen las necesidades
de los usuarios de forma eficiente y sin comprometer las
necesidades de generaciones futuras y del resto del
entorno que rodea a la organizacion.

La politica de sostenibilidad establecida para alcanzar
dicho compromiso y que se expondra a continuacion, es
revisada anualmente por la direccion. Ademas, la
organizacion cuenta con multiples canales de
comunicacion, disponibles y accesibles, para informar,
implicar y mantener esta politica de manera continua con
todos los grupos de interés de la organizacion.

Todo el personal de la organizacion es responsable de
cumplir con los principios, valores y compromisos de
sostenibilidad que se exponen a continuacion.

3 0 W. k\I(TJB%{-ENTO DE
]

CARTAGENA
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POLITICA DE CALIDAD Y SOSTENIBILIDAD DEL SISTEMA DE GESTION DE
LAS PLAYAS DEL MUNICIPIO DE CARTAGENA

El Excmo. Ayuntamiente de Cartagena, consciente del valiose recurso natural que
suponen nuestras playas, asi como de la importancia que suponen para el desarrollo
econdmico y social del municipio, se ha esforzado en implantar y mantener la Marca
“Q" de Calidad Turistica con el Instituto para la Calidad Turistica Espafiola (ICTE) en
las siguientes playas desde las temporadas 2008/2010: Cala Cortina, Playa de
Levante-Cabo de Palos, Playa Barco Perdido, Playa Galua , Cala del Pino, Playa
Cavanna, Playa de La Gola, Playa Honda, Mar de Cristal, Islas Menores-Levante,
Playa San Ginés, Playa Paraiso y Playa Banco del Tabal- Calnegre.

Actualmente el Ayuntamiente de Cartagena y concretamente los servicios del litoral,
tiene un compromiso firme con la sostenibilidad alineandose con los 17 objetivos de
desarrollo sostenible (ODS) de la Agenda 2030 de Naciones Unidas.

Con este objetivo se ha decidido implantar y cerfificar con la marca “S de
sostenibilidad™ las siguientes playas: Cala Cortina, Playa de Levante-Cabo de
Palos, Barco Perdido, Galua, San Ginés, La Chapineta, El cuartel-La Azohia, Isla
Plana, Cala del Barco, El Portus, Cala Tinez, Calnegre.

El Area del Litoral de Cartagena estd comprometida en contribuir activamente en la
consecucidn global de los 17 ODS, aunque, a través de la actividad que desarrolla
incide/contribuye de manera mas directa a:

= Objetive 9: Industria, Innovacion e infraestructura
= (Objetive 11: Ciudades y comunidades sostenibles
= Objetive 14: Vida submarina

= Objetivo 15: Vida de ecosistemas terrestres

Para llevar a cabo estos compromisos el Ayuntamiento de Cartagena se
compromete a establecer alianzas y actuar de forma colaborativa con ofras
organizaciones y entidades locales y supramunicipales {comunidad auténoma y el
Estado), desarrollando y ejecutande politicas de aplicacién directa en el territorio para
beneficio de los ciudadanos que también traten impulsar el desarrollo sostenible en el
destino turistico.

El Excmo. Ayuntamiento de Cartagena tiene implantado en |a gestion de las playas
del municipio, un sistema de gestion de calidad de acuerdo a la vigente Norma UNE-
150 13009:2016 Turismo y servicios relacionados — Reguisitos y
recomendaciones para la gestion de playas, asi como un sistema de gestién de la
sostenibilidad de acuerdo a la Especificacion Técnica para el cumplimiento de
Objetives de Desarrollo § ible (ODS) en organizacit Turisticas, con el fin
de lograr la satisfaccion de todos aquellos que visitan las playas del municipio,
dotando a las mismas de unos servicios sostenibles y de calidad. Por ello, Las playas
citadas anteriormente son auditadas cada temporada de bafio, debiendo de superar
con éxito dichas auditerias para asi poder mantener la Marca "Q" y °S de
sostenibilidad”, en temperadas venideras

El Excmo. Ayuntamiento de Cartagena, se compromete, dentro de sus posibilidades, a
establecer los medios técnicos y econdmicos necesarios para prevenir y eliminar en la
medida de lo posible cualquier impacto y contaminacion que pueda causarse sobre las
playas del litoral y mantener un compertamiento éfico y responsable en nuestras

actividades garantizande siempre la eficiencia de las mismas sin comprometer al
entome que nos rodea.

Garantizando, a su vez, un seguimiento de todas aquellas actividades que se realicen
en las mismas, estableciendo mecanismos de seguimiento, control y de mejora
continua, en colaboracién con otras Administraciones, pretendiendo asi asegurar la
evolucidn tanto en la calidad medicambiental de las playas, garantizando la prevencion
de la contaminacién y los riesgos higiénico sanitarios asociados a su actividad, como
en los servicios prestados, realizandose ademas un seguimiento y control continuo de
los riesgos y oportunidades generados por la organizacién para minimizar el impacto
negative producido en el entorno econdmico, social y ambiental.

El Ayuntamiento, se compromete a establecer iniciativas que aseguren el
cumplimiento de la legislacion vigente, al mismeo tiempo que las exigencias de los
usuarios u otros requisitos aplicables a las actividades que se desarrollan en las
playas. asi como, actuar de forma transparente y responsable, ademéas de promover la
participacion de nuestros grupos de interés en la proteccién y mejora del litoral,
mediante mecanismos de formacion y sensibilizacién, incidiendo en la comunicacién a
todos los niveles en el desarrollo de todas aquellas actividades que se realicen en las
playas del municipio de Cartagena.

Con el objete de impulsar la mejora centinua se definen y evalian periédicamente
objetivos de calidad y sostenibilidad.

Las playas del Excmo. Ayuntamiento de Cartagena sen un bien comun, peor ello queremos
hacer participes a todos nuestros grupos de interés, del mantenimiento de los distintivos
de calidad y sostenibilidad, actuando de forma transparente y responsable, promoviendo su
colaboracion, y velando por el cumplimiento de sus expectativas y necesidades, con el
objetivo final de buscar la satisfaccién de todos aquellos que de un modo u ofro disfrutan de
las playas. Por ello contamos con un sistema de recogida de informacidn, asi come quejas
y sugerencias a disposicion de todos los usuarios y unos “Cuestionarios de Satisfaccion del
Usuario” disponibles en la web municipal en temporada de bafio y en los Puestos de
Proteccion Civil a pie de playa, para ayudarnos con su opinidn, a mejorar los servicios que
le prestamos.

Dicha Politica ha sido aprobada por el Excmo. Ayuntamiento de Cartagena, esta
convenientemente difundida
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03.

Diagnostico,
identificacion y
priorizacion de ODS




A continuacién, El Area de Litoral de Cartagena ha
realizado un andlisis interno elaborando un diagndstico de
sus capacidades y competencias (compromisos, politicas
y procesos) con el objetivo de identificar aquellos retos y
oportunidades a los que se enfrenta respecto a su
contribucion a los 0DS, siempre considerando aquellas
posibles restricciones en el desarrollo de sus actividades
que puedan afectar a la ejecucion de los ODS.

A nivel externo, se ha desarrollado un analisis donde se
pretende tener en cuenta la valoracion de nuestros
grupos de interés (recogida a través de una encuestas,
quejas, sugerencias e incidencias, revision de servicios e
instalaciones, etc.), asi como la recopilacion de noticias
relacionadas con incidencias de ODS en nuestras playas,
u opiniones de cientificos y expertos en estas materias.
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La Agenda 2030 es una agenda integral y multidimensional, referida a las tres dimensiones del desarrollo sostenible
(econdmica, social y ambiental) y de aplicacion universal, que se despliega mediante un sistema

de 17 objetivos de desarrollo sostenible, a través de los cuales se proponen abordar los grandes retos globales, que
se han indicado anteriormente, desde la lucha contra la pobreza o el cambio climatico hasta la educacion, salud, la

igualdad de género, la paz o las ciudades sostenibles.

Cada ODS incluye diferentes metas, hasta un total de 169, que contribuyen al

cumplimiento del objetivo. Estas metas se han adaptado a las particularidades del ﬁ w

Area del Litoral del Ayuntamiento de Cartagena para que ponga en marcha su q %
Agenda 2030. OBJETNMS

DE DESARROLLO

El Area del Litoral de Cartagena ha efectuado un anélisis de los ODS a aplicar en el SOSTENIBLE NG

ambito de las Playas de su término municipal de con el fin de contribuir a la

consecucion de los objetivos y metas marcados por la ONU, con la finalidad de
marcar los Planes de Sostenibilidad y Acciones Estratégicas que establezca las
directrices de actuacion basadas en el modelo de desarrollo sostenible, y en

consonancia con la Unidn Europea, el Gobierno de Espafia y la Region de Murcia @

LITORAL
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Para la elaboracion del plan de sostenibilidad y eleccion de los ODS se realiz6 un analisis que incluy6 un
andlisis interno, en el que se tuvo en consideracion:

- La estrategia del Ayuntamiento de Cartagena

« Plan de movilidad urbana sostenible y accesible de Cartagena.

- Plan estratégico de turismo sostenible de Cartagena 2022-2025

- Estrategia de Desarrollo Sostenible 2030 del Gobierno de Espana.

- Plan de accion para la implementacion de la agenda 2030 en la Region de Murcia

- Agenda Urbana Espaiiola

- Agenda Urbana de Cartagena

- Estrategia de Turismo Sostenible 2030.

- Plan de adaptacion al cambio climatico del municipio de Cartagena.

- Plan de accidn para la energia sostenible 2030 de Cartagena

- Andlisis de riesgos e impactos.

- Analisis DAFO.

- La Politica de Calidad y Sostenibilidad.

- Andlisis de capacidades y competencias en consecucion de metas y acciones estratégicas de los 0DS
- Otras politicas internas: medidas para mitigar los impactos ambientales de productos y servicios,
Cartagena Ciudad amigable (plan de accion para adaptar Cartagena a personas mayores)

También se ha realizado un analisis externo, en el cual se consideraron:

- Tendencias en relacionadas con Sostenibilidad en ambito provincial, autonémico, nacional e internacional.

= Solicitudes de ciudadanos

- Resultados de reuniones con partes interesadas (agenda urbana, comité de calidad y sostenibilidad en

playas, reuniones con concesionarios y proveedores, etc.)

- Resultados y valoraciones de la encuestas de sostenibilidad enviada a grupos de interés

- Noticias en dif'erentes medios de comunicacion LITORAL

- Estudios cientificos y opiniones de expertos AMMae AYUNTAMIENTO DE
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Se ha considerado el marco normativo, donde las principales normativas con alcance a los servicios y actividades en las
playas son:

>

VVVVY Y VVVVYVYY

VY VY

Ley 3/2000, de 12 de julio, de SANEAMIENTO Y DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES de la Region de Murcia e
Implantacién del Canon de Saneamiento
Real Decreto 1416/2001 sobre envases de PRODUCTOS FITOSANITARIOS
Ley 4/2009, de 14 de Mayo de 2009 de PROTECCION AMBIENTAL INTEGRADA
Ley 37/2003, de 17 de Noviembre, del RUIDO
Ordenanza municipal sobre PROTECCION DEL MEDIO AMBIENTE CONTRA RUIDOS Y VIBRACIONES
Ley 22/1988 de 28 de Julio de COSTAS
Reglamento General para Desarrollo y Ejecucion de la Ley 22/1988, de 28 de Julio de Costas
Ley 2/2013, de 29 de mayo, de PROTECCION Y USO SOSTENIBLE DEL LITORAL y de modificacién de la Ley 22/1988, de
28 de Julio, de Costas
Ordenanza de OCUPACION DE LA ViA PUBLICA PARA USOS DE HOSTELERIA E INSTALACIONES DE TEMPORADA EN
PLAYAS
Real Decreto 1341/2007, de 11 de Octubre, sobre la CALIDAD DE LAS AGUAS DE BANO
Directiva (76/160/CEE) de 8 de Diciembre de 1975 relativa a la CALIDAD DE LAS AGUAS DE BANO
Real Decreto 817/2015 CALIDAD DE AGUAS DE BANO
Ley 11/2014, de 27 de noviembre de Turismo de la Regién de Murcia
Norma Q de calidad UNE-ISO-13009:2016. Turismo y Servicios relacionados. Requisitos y recomendaciones para la
gestion de playas
Ordenanza de uso, aprovechamiento e instalaciones temporales en playa
Orden APM/660/2017, de 30 junio por la que se regula la reserva marina de Cabo de Palos- Islas Hormigas y se define
su delimitacién y usos permitidos
Orden APM/844/2017, de 22 agosto por la que se establece la reserva marina de interés pesquero de Cabo Tifioso y se
define su delimitacion, zonas y usos. @

A /YUNTAMIENTO DE
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@ DAFO

Se han identificado las siguientes Debilidades, Amenazas, Oportunidades

y Fortalezas:
DEBILIDADES

AMENAZAS

- Desconocimiento de las personas
usuarias del Ordenanza de playas.

- Desconocimiento de los valores
naturales y patrimoniales existentes en
el litoral de Cartagena.

- Presencia de especies invasoras.

- Efecto de actividades humanas en
reserva marina (pesca, contaminacion,
etc.)

- Perdida de arena por temporales

- Algunos espacios libres no adaptados
a personas con movilidad reducida

- Pérdida de control operacional en servicios
ofrecidos por proveedores.

- Especies invasoras.

- Retroceso de la linea de playa.

- Erosion de las playas debido a cambios en el
nivel del mar, oleaje o direccion de las
corrientes.

- Deterioro de elementos patrimoniales.
-Reduccién poblaciones de especies en
peligro de extincion. Deterioro biodiversidad
reservas marinas Cabo de Palos y cabo Tifioso

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

- Calidad del agua de bafio.

- Presencia de espacios naturales en el litoral de alto
valor ecoldgico. 2 reservas submarinas (Cabo de
Palos y Cabo Tifloso) + 2 espacios naturales
(Calblanque y Cabo Tifioso) + 2 senderos azules: La
Manga y La Azohia.

- Dotacion presupuestaria.

- Formacidn del personal.

- Sistemas de gestion certificados (Q Calidad
Turistica, S de sostenibilidad y bandera azul).

- Accesos y recursos en las playas para personas con
movilidad reducida.

- Amplitud temporada de bafio con servicio de
salvamento y socorrismo.

- Implicacion  concesionarios en campafas
medioambientales

- Certificacion S Sostenibilidad Turistica y
distintivo bandera azul.

- Ampliacion en el nimero de playas con los
certificados Q Calidad Turistica, bandera azul
)

- Incremento en el periodo con salvamento y
socorrismo en playas.

- Mejoras en espacios naturales.

- Incremento de zonas para el ocio de los
ciudadanos.

- Ampliacién del ndmero de kilémetros de
senderos litorales

- Ampliacidn playas accesibles

- Pliegos de concesién con mayor medidas
de sostenibilidad

- Mejora de accesibilidad en playas y
asistencia al bafio
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CUESTIONES AMBIENTALES:

AYUNTAMIENTO
DE CARTAGENA
LISTADO DE IDEN DE ASPECTOS ITALES. 2024
ITEM|  ASPECTOAMBIENTAL |Impacto medioambiental ORIGEN MASNIE; | GRAVED [Frovall
1 |Consumo de energia eléctrica  [Agotamiento de recusos naturales Bobes dé agisy 3 1 1 5
7 [Consumo de agua [Agotamiento de recuses naturales Duchas. lov 35 3 1 T 5
Contaminacién del suelo Altracion enmisrto
3 |Derame de sustancias peligrosas | Comtaminacio Heumien 1 2 2 5
[Material impregnado por Residuos
4 |Peligrosos (ef: trozos de (Contaminacién del suelo Aleracién enimisrto 4 i 5 -
fuselaje por accidente aereg o [calidad arena Limpieza
mritimo)
[Generacién de residuos organicos "
5 [impess o upeici i . |Comtaminacindol s euprice secs do 4 e . 5
playa) Limpieza
5 (o oot e Cotaminacindol suslo (st secs do G n 4 i %
superficie de a playa) By {
7 [Emisiones a la atmosfera Contaminacién atmosférica Vehiculos 3 1 2 5 .
8 |Generacion luminaria LED (Contaminacisn del suelo Senvicos, 1 1 2 4
Salvamento
Cortaminaci e o aguas  Aferacio | Acaialado
I i std-ror e calidad a eracion Pluviales 1 2 2 5
. ccosistemas maiinos Constuccion
: 7 Contaminacitn acustica (Emisiones sonoras H
e e y vibraciones) Vehiculos, Usuarios 2 d 2 L |
Vertidos de hidrocarburos Cortaminacin de s aguee  Aferacon
11 |(ocasionados por ej. p calidad ag eracion [Embiwacioncs) 1 2 3 3
accidonte aéreo o mariimo) __|scosistamas marinos
12 [Ocupacion do payas upanas | odncacion ecosistema ora Uuarive 3 1 1 5
Contamnacion deas aguas
13 |Aporte materia orgénica y RS Riadas Vertidos 1 2 2 5
i binisiels Turbidez de
s onzs — Aleacin
14 |Aporte de sustancias téxicas  [calidad agua én Riadas Veriidos 1 1 3 5
. |ecosistamas marnos B
|Altracion fondos marinos
15 |Fandsos de Embarcaciones cer e i N Embarcaciones 1 d 2 4

t’ﬁ:t AYUNTAMIENTO
DE CARTAGENA
LISTADO DE IDENTIFICACION DE RIESGOS HIGIENICO SANITARIOS. TEMPORADA 2024
IMPACTO FRECUENCIA
1TEM ASPECTO MEDIOAMBIENTAL MEDIOAMBIENTAL ORIGEN /MAGNITUD | GRAVEDAD | TOTAL
:NCIAL
Flesencm de hnngns en duchas, aseos, e(c
1 (Instalaci to asociado Afeccién a la salud Incumplimiento Plan de Limpieza 1 2 3
los semc:m prauodm en la playa) c
2 Infecciones alimentarias Afeccién a la salud Incumplimiento Manipulacién 1 2 3 e
3 Excrementos animales Afeccién a la salud Cédigo de conducta 2 1 3
4 Presencia de medusas Afeccién a la salud Natural 3 2 5
5 | Instalaciones y equipamientos en mal estado | Afeccion a la salud Temporal, vandalismo 1 1 2
i Incumplimiento Codigo de conducta
6 Presencia de residuos peligrosos Afeccién a la salud Verido tegal 1 2 3
¥ Contaminacion agua de bafio Afeccién a la salud Vertido ilegal 1 2 3
8 Condiciones de seguridad mar desfavorables | Afeccién a la salud Natural 1 2 3
9 Calidad de la arena Afeccion a la salud ‘m"m"“m'?"‘/‘;‘ﬁ:"’g“ do condicta 1 2 3
10 Marea Roja Afeccién a la salud Natural 1 3 4
Influencia de los temporales, fuertes lluvias,
11 |que causan inundaciones, caudales de agua y| Afeccién a la salud Natural 1 2 3
residuos depositados sobre la playa.
12 Condiciones de las mareas Afeccion a la salud Natural 1 * 3

LITORAI
AVUNTAM!ENTO DE

25> CARTAGENA




39

Cuestiones socioculturales

El Area de Litoral del ayuntamiento de Cartagena
colabora estrechamente con distintas asociaciones del
municipio, destinando dotacion presupuestaria asi
como recursos humanos y materiales para el correcto
desarrollo de los proyectos.

Algunas de las asociaciones con las que trabajamos en
nuestros objetivos de sensibilizacion y concienciacion
ambiental, asi como accesibilidad en nuestro entorno
son:

ANSE, Asociacion Chelonia, Clubs de Buceo, Cofradia
de Pescadores, Fundacion Estrella Levante, SOS
Legado Humano, Arba, Ecovidrio, Mucho mas Mayo,
Cruz Roja, Famdif, AAVV, Concesionarios, Soltec,
Columbares, ADELA, Grupo La Verdad, Concejalia de
Educacion , AECC, UPCT, Film Commission regional
(convenio firmado con Netflix que hard de la
Comunidad un plato de cine atractivo para el rodaje de
peliculas) .

9 rora
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Cuestiones economicas

sy EXCMO. AYUNTAMIENTO DE CARTAGENA

Y nomiene PRESUPUESTO GENERAL PARA 2024
% gummmimms  Entidad: AYUNTAMIENTO DE CARTAGENA

PARTIDAS DE GASTOS

CLASIFICACION ORGANICA

AREA: LITORAL Y SANIDAD
DELEGACION: LITORAL

Clasificacién por programas del gasto

AREA DE GASTO: SERVICIOS PUBLICOS BASICOS

POLITICA DE GASTO: MEDIO AMBIENTE

GRUPO DE PROGRAMAS: PROTECCION Y MEJORA DEL MEDIO AMBIENTE
PROGRAMA: ACTUACIONES EN ZONAS DE PLAYAS

Clasificacion econémica del gasto

conico OENOMNACION PARTIOA | SUBCONC. | GONCEPTO
1600000 Soguridad Social Funcionaros 209401
1600001  Cuotas Seguridad Social persona laboral temporal 61408
1600003  Cuotas Seguridad Socia personal labora o 157,907

‘GASTOS CORRIENTES EN BIENES Y SERVICIOS.

20 ARRENDAVIENTOS Y CANONES

200 Anendamiontos do terrenos y bienes naturaes. 13500
202 Anendamientos do edificos y oras construcciones. 17000
203 Arendamientos de maquinaria, instalaciones y ullaje. 38653
21 REPARACIONES, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION.
210 Infrassiructuras y biones naturales. 100000
212 Edifios y otras consirucciones 20000
22 MATERIAL SUMINISTROS Y OTROS.
227 Trabajos realzados por otras ompresas  profesionaes. 2192072
22706 Estudios y rabajos técnicos. 17.000
2270602 Otos estudios y rabajos técnicos. 17.000
22799 Otros rabaios realizados por otras empresas y 2175072
profesionales
2279907 Contrato do mantenimiento de jadines. 955072
2279931 Limpioza y mantenimiento de la via pibicacnla zonade 900,000
playes
2279999 Otros trabajos realizados por otras empresas y 320000
profesionales.

4 TRANSFERENCIAS CORRIENTES.

46 AENTIDADES LOCALES

467 AConsorcios. 174300

46702 Consorcio Administrativo La Manga Consorcio 174300

5 INVERSIONES REALES.

()
e
~~

07
07001

1

17
172
1722

(Euros)

ARTICULO | CAPITULO

2381225
69153
120000
2192072
178300
174300
385000

LITORAL
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Oportunidades

Acceso a nuevos mercados claves en la economia del
futuro como las nuevas TIC, negocios inclusivos,
energias renovables o economia circular.

Generar alianzas y nuevos negocios con otras grandes
empresas del sector que apuestan por la sostenibilidad
y desarrollo economico

Ahorro en costes debido a la implantacion de buenas
practicas medioambientales que suponen la reduccion
de consumos energéticos y de agua.

Mejora de la reputacion e imagen de la empresa ya que
cada vez mas consumidores valoran el hecho de que
una organizacion sea respetuosa con el entorno que le
rodea.

Facil adaptacion a las futuras normativas en materia de
sostenibilidad y medioambiente al haber integrado ya
los ODS en la estrategia de la organizacion.

El analisis externo se ha basado en valoraciones y aportaciones
de los grupos de interés, recogidas a través de una encuesta,
asi como en noticias de interés recogidas de las actividades
desarrolladas en playas P

LITORAL
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Noticias

Agricultura sostenible: Inician un proyecto que cuenta con
casi un millon de euros de presupuesto para convertir a
secano tradicional areas agricolas del Mar Menor. El trabajo
comienza por llevar a cabo de forma experimental con
cultivos de secano en dos parcelas de la cuenca vertiente
ubicadas en el Campo de Cartagena.

Bandera verde El Ayuntamiento de Cartagena y mas de 150
establecimientos hosteleros de la localidad competiran este
verano por hacerse con la Bandera Verde de la sostenibilidad
de Ecovidrio. Esta entidad celebra la quinta edicion de
#MovimientoBanderasVerdes, su campaia estival que tiene
como objetivo poner en valor y reconocer el compromiso de
la hosteleria local y los ayuntamientos en el reciclaje de
envases de vidrio, la proteccion del medioambiente y el
avance hacia un desarrollo sostenible.

Medio ambiente El consejero de Medio Ambiente,
Universidades, Investigacion y Mar Menor, Juan Maria
Vazquez, junto al concejal de Patrimonio y Medio Ambiente
del Ayuntamiento de Cartagena, Pablo Braquehais, realizo
hoy la liberacion de una veintena de ejemplares de tortuga
boba en la playa Grande de Isla Plana, en Cartagena. Los
animales se suman a los 30 liberados hace apenas 15 dias en
la misma ubicacion, y portan emisores satelitales
subcutaneos “que permitiran a los técnicos su seguimiento y
monitorizacion constante, para estudi~r *-~nt~ cie nankae

migratorias y de nidificacion como sus : .
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Los grupos de interés son aquellos
individuos que se ven afectados por las
decisiones estratégicas de la empresa.

El Area del litoral del Ayuntamiento de
Cartagena ha identificado a aquellos grupos
de interés mas relevantes para la
implantacion de los ODS. Estos grupos de
interés  conocen los intereses y
perspectivas de la organizacion y participan
tanto en la identificacion como en la
consecucion de los ODS prioritarios.
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PARTE ANALISIS DE LA NECESIDADES EXPECTATIVAS ODS RELACIONADOS
SITUACION

Direccion/Gestion

Concejalia de playas y
Servicio del Litoral
Ayuntamiento de
Cartagena

- Cumplimiento de obligaciones legales con
trabajadores, proveedores y concesionarios
y proveedores

- Referente de sostenibilidad y calidad en
playas

- Buena imagen de servicio de playas

- Identificacion del ayuntamiento en general
y de las playas en particular como
organismo ético, responsable y sostenible

- Disponer de concesionarios de servicios
temporales en playas que presten servicios
de calidad y sostenibles

- Lograr un turismo sostenible y turistas
sensibilizados

Identificacion de la marca “Playas de Cartagena”
con organizacidn sostenible

Satisfacer a los usuarios.

Aumento de la reputacién online, a través de la
recogida de buenas valoraciones en encuestasy
opiniones en medios online

Buen clima laboral de los trabajadores
Disponer de informacion de las playas
actualizada y consultas de usuarios en medios
online

Fomentar el uso de las playas

Recoger sugerencias de usuarios en medios
online, que nos ayuden a mejorar el servicio
Implicacién en el sistema de calidad y
sostenibilidad de trabajadores, concesionarios,
proveedores y usuarios

Digitalizacion de toda la informacion para el
analisis de datos para el desarrollo de nuevos
planes y estrategias

Promover y fomentar el uso de las playas
durante todo el afio

Certificacion o distincion de servicios en playas
con Q de calidad, S de sostenibilidad o SICTED
Colaboracion y coordinacién en la organizacidn
de actividades y eventos en las playas con
usuarios, asociaciones y concesionarios de
servicios

5 Fiien
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PARTE ANALISIS DE LA NECESIDADES EXPECTATIVAS 0ODS RELACIONADOS
SITUACION
Empleados Existen trabajadores de | - Salario v condiciones laborales segin - Desarrollo profesional (promocian)

Servicios del Litoral con
actividad especifica en
playas, trabajadores de
otras dreas del
ayuntamiento que
realizan trabajos en
playas segun necesidad
(via publica, proteccion
civil, policia,
infraestructuras,
parques y jardines,
deportes, cultura,
turismo, etc.). ¥ por
ultime existen
trabajadores
contratados para
proyectos
determinados (estos
trabajadores con
contratos temporales
suelen de calectivos en
riesga de exclusian
social, poco
cualificados)

COnVEnio

- Estabilidad laboral

- Formacién continua y cualificacién

- Trato de trabajadores sin discriminacion

- Disponer de |os recursos necesarios y
actualizados para desarrollar sus funciones

- Seguridad en el trabajo (prevencion de
riesgos)

- Descansos regulares

- Conciliacion vida familiar y laboral, igualdad,
reduccidn de jornada

- Beneficios sociales: ayudas a estudios, sanitarias
para el trabajador y su familia

- Reduccion de horario laboral en verano,
reduccion de jornada

- Implicacion con la organizacion en la consecucion
de objetivos

- Buen ambiente de trabajo y laboral

- Flexibilidad horaria

- Reconocimiento y promocian interna

- Cambio de destino, area o departamento

- Facilidades de desplazamiento al puesto de
trabajo

- Colaboracion y coordinacion en la organizacion
de actividades y eventos en |as playas con
usuarios, asociaciones y concesionarios de
servicios
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PARTE ANALISIS DE LA NECESIDADES EXPECTATIVAS 0DS RELACIONADOS
SITUACION

Usuarios de las
playas

Se consideran tanto
usuarios que disfrutan
de las playas
[residentes,
excursionistas o
turistas), como
empresas u
organizaciones
|colegios, asociaciones
de vecinos, etc) gue
arganizan actividades
en las playas. Todos
ellos sen usuarios de los
zervicios de las playas

- Buen estado de limpieza de |a playa

- Buen estado de limpieza y mantenimiento

de instalaciones en playas: accesos,

papeleras, aseos y vestuarios, chiringuitos,

hamacas y sobrillas, pazarelas, Lavapiés,

etc.

Seguridad en la playa: servicio de

salvamento y socorrismo y vigilancia de

policia

- Mparcamiento y acceso a la playa y su

entorno

Informacion de servicios ofertados en la

playa (servicios publicos y privados)

- Papeleras y recogida selectiva en playas

Calidad del agua de bafio e informacion de

analiticas semanales

- Sistema de atencién al usuario o canal de
comunicacion de incidencias y sugerencias
para resolver cualquier problema en la
playa con la mayor rapidez posible.

- Optima calidad de agua de bafio

- Calidad en los servicios ofrecidos en la playa
tanto por el ayuntamiento como par las
cencesionarios de servicies de instalaciones
temporales de playas.

- Certificacién en normas de calidad,

medioambiental o sostenibilidad. Bandera

azul.

Informacion de estado de la playa y servicios

ofertados en web.

Servicios accesibles en la playa: bafio

accesible (bafic asistido con silla anfibia, etc.).

Infraestructuras sostenibles: carril bici,
transporte pablico, etc.

Oferta de actividades deportivas y saludables
en la playa: talleres de gimnasia, yoga, efc.
Eventos deportivos en la playa

- Servicios de comidas y bebidas

Servicio de alquiler de elementos nduticos
Flayas con servicios “todo el afio”
Informacién en idiomas extranjeros

- Resolucién de incidencias en menos de 48 h

Informacion de resultados calidad de agua de
bafic
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Jilagna D. IdE ACIC OrriQ acion de (os UL
J U U C 21 C - < 21 C dUd < c
PARTE ANALISIS DE LA NECESIDADES EXPECTATIVAS 0ODS RELACIONADOS
SITUACION
Proveedoras Empresas y autdnomos | - Cumplimiento de los requisitos de pedido o | - Fidelizacion o reconecimiento a buenos
proveedores de contrato proveedores por parte del ayuntamiento.
productos y servicios al | - Agilidad en pago. Cobrar facturas sin Continuar o incrementar la relacion laboral

Ayuntamiento de
Cartagena con alcance a
sus playas.
Imprescindible disponer
de proveedores de
calidad v solvencia
técnica acreditada

retrasos y a la mayor brevedad posible

- Fadlidades de presentacion de ofertas y
facturacion a la administracion

- Atencién al proveedor y resolugion de
incidencias

- Conocer criterios de seleccion de
proveedores

- Programacion adecuada de pedidos y
entragas. Cumplir con horarios establecidos

- Sistema de networking entre nuestros
proveedores, colaboradoras, usuarios y
empresas del entorno de |z playa

- Compra de productos kmQ, compra local o de
proximidad

- Compra de productos o servicios cartificados
(calidad, medicambiznte, sostenibilidad)
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N O d e Aroa D A aresada A =
PARTE ANALISIS DE LA NECESIDADES EXPECTATIVAS 0DS RELACIONADOS
SITUACION

Concesionarios de
Instalaciones
temporales de
playas

Concesiones de
instalaciones de
servicios temporales de
playas: chiringuitos,
alguiler de elementos
nauticos, hamacas y
sombrillas, etc.

Cumplimiento de los requisitos de
concesian o contrato.

Facilidades de presentacion de ofertas y
procedimiento negociado sencillo

- Precio justo de licitacion, evitar subastas y
criterios exclusivamente econdémicos

- Atencidn continua al concesionario de
servicios por parte del ayuntamiento:
respuesta a dudas, resolucion de
incidencias

Agilizar los plazos que autorizacidn de la
concesion, para que puedan montar las
instalaciones cuanto antes

- Conocer criterios de adjudicacidn de
concesiones € incorporar criterios de
calidad y sostenibilidad

Las actividades en la playa no deben causar
impacto o contaminacion: ruidos, vertidos,

molestias, etc_
- Reconocimiento y valor de las playa
- Establecer maxima celaboracién con todo
el personal que trabaja en la playa
Atencidn continua y colaboracion por parte
del ayuntamiento en respuesta & consultas,

resolucion de incidencias, etc.
- Sanidad alimentaria
- Gptima calidad de agua de bafic

Fidelizacidn o reconocimiento a buenos
concesionarios por parte del ayuntamiento.
Continuar o incrementar la relacidn laboral
con renovacion de la concesion

Sisterna de networking entre nuestros
proveedores, colaboradores, concesionarios,
usuarios y empresas del entorno de la playa
Compra de productos km0, compra local o de
proximidad

Compra de productos o servicios certificados
{calidad, medioambiente, sostenibilidad)
Certificacion o distincion de playas y sus
servicios con bandera azul, Q de calidad, 5 de
sostenibilidad o SICTED

Promocion de la playa como recurso turistico
para atraccion de turistas y usuarios
Instalaciones y servicios eficientes y
sostenibles

Ahorro energético

Ofrecer actividades y menus saludables
Incentivos para fomente de buenas practicas
sostenibles: ahorro agua, reduccion de
plasticos, ahorro de energia, etc.

Servicios accesibles en la playa: bafio
accesible (bafic asistido con silla anfibia, etc).
Infraestructuras sostenibles: carril bici,
transporte pablico, etc.

1] L
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DOS de are Parte eresada =
PARTE ANALISIS DE LA NECESIDADES EXPECTATIVAS 0ODS RELACIONADOS
SITUACION
Otras Organismos con - Cumplir con legislacion vigente: ambiental, | - Reciclaje de residuos
administraciones competencias en la sanitaria, de trabajo, seguridad, etc. - Ahorro energético
plblicas: CCAA, actividad de las playas - Calidad de agua de bafio {analisis y control) | - Ahorro de agua

Ministerioc para
transicidn ecoldgica
y reto demaografico,
Consejeria de Agua,
Agricultura,
Ganaderia, Pesca,
medio Ambiente y
Emergencias, Costas
del Estado,
Capitania Maritima,
Autoridad Portuaria,
parques naturales,
Confederacién
hidrografica,
Ministerio para
transicidn ecoldgica
y reto demaografico,
Consejeria de Agua,
Agricultura,
Ganaderia, Pesca,
medio Ambiente y
Emergencias,
Fuerzas y cuerpos de
seguridad del
estado, Salvamento
maritima

(salvamento, costas,
medic ambiente,
autoridad portuaria,
recogida de varado de
embarcaciones, etc.), o
en la gestion del
entorno donde se
encuentra la playa,
como es el caso de
Parques o Espacios
naturales protegidos
(CcAA)

Prevencién de la contaminacidn

Seguridad y salvamento en playas
Prevencién de la contaminacion

Seguridad COVID-19%

Inspecciones y control para un correcto uso
de vehiculos, instalaciones y servicios
(seguridad, sanidad alimentaria, limpieza,
mantenimiento y buen uso de instalaciones
e infraestructuras

Participacion en simulacros {prevencion de
accidentes y contaminacion)

Correcta gestion de los residuos

Limite de ruido y emisiones

Optima calidad de agua de bafic

Facilidad de acceso: aparcamientos,
transporte plblico, carril bici, etc.

Creacion de empleo y puestos de trabajo de
calidad

Certificaciones de calidad, sostenibilidad vy
medioambiental

Proteccion de la fauna y flora marina
Participacion en campafias de sensibilizacion
ambiental y de seguridad

Promocion y organizacion de eventos
(deportivos, culturales, etc )

Invitacion a eventos, simulacros, etc

Ser un referente a nivel turistico regional y
nacional que atraiga a turistas y
excursionistas

Poner en valor recursos naturales v culturales
en el entorno

Proveedores de cercania

Informacién de estado de la playa y servicios
ofertados en web.

Servicios accesibles en la playa: barfio
accesible (bafio asistido con silla anfibia, etc ).
Infraestructuras sostenibles: carril bici,
transporte publico, etc.

Puntos de recarga de vehiculos eléctricos
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D O U € 21 € d < 21 € dUd c d
PARTE ANALISIS DE LA MNECESIDADES EXPECTATIVAS 0DS RELACIONADOS
SITUACION
Asociaciones, Se incluyen - Cumplir con legislacidn vigente - Disponer de servicios de calidad y sostenibles

sociedad

asociaciones, vecinos,
clubes deportivos,
ecologistas con
intereses en las playas

Aporte de rigueza econdmica en la zona

Mo causar impacto ni contaminacion en las

playas: molestias, generacion de residuos,

contaminacion agua, etc.

- Reconocimiento y valor de las playa

- Sisterna de atencion al usuario o canal de
comunicacidn de incidencias y sugerencias
para resolver cualquier problema en la
playa con |a mayor rapidez posible.

- Cuidade del enterno

Creacion de empleo y puestos de trabajo

de calidad

Optima calidad de agua de bafio

Informacién de resultados de calidad de

agua de bafio y servicios en playas

en las playas

- Campanias de sensibilizacion ambiental en las
playas: Posidonia, Territorio tortuga,
humedales y salinas, playas sin humao, etc.

- Tener en cuenta el efecto de nuestra
actividad en el medio ambiente

- Resolucidn de incidencias en menos de 48 h

- Colaboracidn y coordinacion con
ayuntamiento para la organizacion y
realizacion de eventos

- Participacion en eventos sociales, culturales,
deportivos. Eventos sostenibles

- Informacion acerca del desempefio de
nuestra actividad e impactos asociados.

- Calculo de huella hidrica

- Compensar de huella de carbono

- Programa de Donaciones en distintas areas:
libros, ropa, etc.

- Organizacion de actividades saludables
({deporte, etc ) en las playas

- Servicios accesibles en la playa: bafio
accesible (bafio asistido con silla anfibia, etc ).

- Infraestructuras sostenibles: carril bici,
transporte publico, etc.

- Puntos de recarga de vehiculos eléctricos
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Los 17 Objetivos para el Desarrollo Sostenible
(ODS) fueron definidos en 2015 por Naciones
Unidas dentro de la AGENDA 2030, un plan de
accion a favor de las personas, el planeta y
prosperidad.

El Area del Litoral de Cartagena (Playas de
Cartagena), reconociendo que las empresas
tienen un papel clave en el cumplimiento de
estos objetivos e impulsar la sostenibilidad,
tras un diagnostico interno y externo de la
propia organizacion ha identificado y después
priorizado aquellos ODS en los que puede
contribuir.

91
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El Area del Litoral del Ayuntamiento de Cartagena ha
evaluado y priorizado los ODS identificados en funcion del
impacto de econdmico, social y ambiental que tienen tanto
para la propia organizacion como para los grupos
identificados y priorizados previamente.

Al grado de impacto se le proporciona un valor numérico
del 1 = sin impacto, 2 = poco impacto, 3= neutro, 4= con
impacto y 5= con bastante impacto.

()
-
=5 CARTAGENA
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En funcidn de las variables indicadas anteriormente, los resultados de la priorizacion son los
siguientes y quedan representados de la siguiente forma en la grafica de la derecha:

Impacto grupos Impacto para
de interes la E oDsA
organizacion

0DS N-14

0DS N°9 0DS N°I5
] ]

0DS N°13

PUNTUACION PARA LA EMPRESA

0DS N%

0 1 2 3 4 5

PUNTUACION MEDIA DE LOS GRUPOS DE INTERES

9 ora
Rl
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El Area del Litoral del Ayuntamiento de Cartagena dirigira sus esfuerzos a los ODS localizados en la
esquina superior derecha del grafico mostrado anteriormente, es decir, aquellos que son
IMPORTANTES o MUY IMPORTANTES (4 o 5). Por consecuente, los ODS priorizados y que nutriran el

plan de sostenibilidad son:

INDUSTRIA, VIDA
INNOVACION E 1
INFRAESTRUCTURA

SUBMARINA
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04.
Plan de sostenibilidad




El Area de Litoral del Ayuntamiento de Cartagena ha
elaborado el siguiente Plan de Sostenibilidad en funcion
de los ODS priorizados. Este plan retine aquellas acciones
estratégicas, plazos, calendarios, recursos y
responsabilidades que necesarias para lograr los 0DS
prioritarios identificados: (0DS :9, 11, 14 y 15)

Ademas, este plan es comunicado a todos los miembros
de la organizacion y revisado anualmente por el Comité
de Sostenibilidad para su mejora continua en funcion de
los cambios producidos en la organizacion que afectan a
la contribucion de los ODS prioritarios.

o 2 ke




todas las playas
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limpieza y revision

Meta 9.1. Desarrollar infi icturas
ACCIONES PLAZO CALENDARIO RECURSOS PRESUPUESTO RESPONSABILIDADES INDICADORES
Duchas-gria en 3 puntos: San « Bresupuesto e inversidn
Potenciacion de bafio asistido: \Gings, Playa Honda y Puerto i - . I -
Instalacién de duchas graas Anual2024 Bello (uso exclusivo para 32.670€ Area del Litoral y Sanidad ra);)its:ré(gacmn de bafio
personas con discapacidad)
Se amplia superficiede zona
de sombra en playas: San . : "
s e I o ! ) Presupuesto e inversion
ncacion de bafio asistido: Anual2024 (Gings (se ha duplicada), Isla 29.645 € Area del Litoral y Sanidad  |potenciacion de bafio
ampliacién de zonas de sombra Plana (x2}), Playa Honda (x10) asistido
'y en Bortobello (x4), Cuartel
(x2)

S Presupuesto e inversion
Ampliacidn de zonas de sombra para En playa Isla Plana (Urb. Las ‘ _ . * s '
personas con discapacidad intelectual Anual2024 Colonias) 2420€ Area del Litoral y Sanidad sé)it;lécolacmn debario

e . * Presupuesto e inversion en
Ampliacion de pasarelas, layapigs y Anual Tpdas las playas. Pasarelas can 100.000 € Area del Litoraly Sanidad ~ |mejora de equipamiento en
papeleras pintura azul

playas
SMES anToES + Z OE s +

Faciliar bafio asistido: Sillas anfibias y 1 xx, 5 andadores, 10 i _ . N2 de ayudas al bafio
muletas Anual chalecos y 3 flotadares " 26.950¢€ Area del litoraly Sanidad |00 adquiridas

teranéuticas
Mantenimiento de puntos de recarga Puntos de carga eléctrica de y i ;::Jr:\\t’srss;!(,enrzgal:jgs;iielfécctll)rz‘cge
eléctrica para bicis: entorno_de playas Anual 2024-2026 bicis: Isla Plana, Mar Menor, 52.800,00 € Area del Litoral y Sanidad « N2 puntos de recerga
de Cartagena. Proyecto Turismo Azul .

instalados
P 1 hici . s Inversion destinado &
Mantenimiento de carril bici La Manga Mantenimienta de carril bici Area del Litoral y Sanidad. ducir el i ct I
: de 18 km en la Manga. Nuevo ; reaucir elimpacto en fas

(playas Barco perdido, Levante, Galia y Anual2024 tramo en Las Salinasg(éesde 74.000 € También se cuenta con ciudades:
Calnegre) Playa Paraiso a La Manga) presupuesto via publica » Km carril bici

Mantenimiento de mas de
Disefio, gjecucion y mantenimiento de 100 km de senderos azules. Realizado con cargo a * Inversion mejoray
senderos azules del litoral: La Azohig e Habilitacion de 10 km nuevos Contrato de i - . mantenimiento de senderos
Isla plana, Cabo de Palos y Cala Cortina, Anual2024 (dentro del contrato de mantenimiento de Area del Litaraly Sanidad azules
y Rambla el Cafiar (nuevo en 2024) mantenimiento de paseos, Trecarsa + Km de senda litoral

senderos y playas)

s de aseos y vestuarios + . tuari dobl . * Inversion destinado a

limpieza (contarto de alquiler) : en 2023-2027 seos y vestuarios con doble 121.000 € Area del Litoral y Sanidad  |reducir el impacto en las

ciudades
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Meta 9.4 Modernizar la infraestructura y reconvertir la industria para que sea sostenible
ACCIONES PLAZO CALENDARIO RECURSOS PRESUPUESTO | RESPONSABILIDADES INDICADORES

Incluir en licitacion de instalaciones
‘temporales criterios de

Medios propios: recursos del Area

Ver presupuesto

/Area del Litoraly

* N2 de medidas sostenibles
presentadas a elaboracion en

Tiroso

del parking, Carteleria, poda, acceso
a Calas

sosten Iidéd: placas solares, 2025 del Litoral 2025 'sanidad plieﬁos de_a_djud_icacion )
plasticos més duraderos, * N2 de chiringuitos gue apliguen
eliminacion de plasticos estas medidas
® Inversion destinado a
Instalacion y mantenimiento Compra e instalacion de anclajes irea del Litoral balizamiento ecoldgico
balizamiento ecoldgico en todas las |Anual 2024 lagicos y lastres ecoldgicos y no 40.135 € Sanidad v * N2 de balizamientos ecolégicos
playas y todo el afio se desmonta instalados
Instalacion de placas solares en Puestos de salvamento con placas °
puestos de salvamentoy Anual 2024-2025 solares en 2024: Levante, Cala B8.500 € /Area del Litoral ;?ﬁ; ﬁ:cggiﬁgfgeiiiﬁﬁﬁi?o
SOCOrfismo Cortina, San Gings y el Portis P
Zonas de sombra en playas en
2024: Levante, Barco perdido,
Galua, Calnsgre, San Gings, Cala
. - Cortina, Isla Plana, La Chapineta,
ggr.:tl;)r[: e;?:gailicalogci‘:;ggas de [Anual 2024 Levante, El Pgrtds. Seamplia 100.000 € \Area del Litoral * N2 dezonas desombra
P P superficie de zona de sombra en
playas: San Gings (x2), Isla Plana
(x2), Playa Honda (x10) y en
portabello (), El Cuartel (x2)
P . < ; Comprado por Tucarsa, pendiente
Bus Eléctrico Anual 2022-2023 Reduccion Huella carbono 656.425 € /Area del Litoral de asignacion a linea urbana
. o i i impi
Tractor con pala Anual2024 Reduccion Huella carbono 121.605 € \Area del Litoral gé::l:::::los destinados a limpieza
Comprsdexcbiuos pas ReduccionHuelscarbono Seh , et R
peccion, limpieza y ) 2024-2025 comprado una limpia playasy hay | 52.877 €//84.000 € |Area del Litoral % ¢ mpieza,
mantenimiento de playas mas P pia piayasy nay mantenimiento e inspeccion de de
- play otro tractor en licitacion p
eficientes playas
Conservacion y adecuacin del Desde El Campillo deadentroala
acceso a la bateria de costa de Cabo 2024 bateria: Mejora del firme, mejora 935.213,34 € Demarcacion de costas|lnversion
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Meta 9.4 Aumentar acceso a TIC e internet
ACCIONES PLAZO CALENDARIO RECURSOS PRESUPUESTO RESPONSABILIDADES INDICADORES
Instalcion dewifi en
Instalar WIFI en las Anual2022-2023- pl’i:yas: Blarcc— Pe;d'd::’ 15.896 € Area del Litoraly La * Inversidn en instalacidn de
playas 2024 B%ﬁ‘t})@;" mg%(’;olgec:b i Manga 365 wifi en las plyas
X del Fino g
TR Sensores ambientales * N2 desensores nstalados
Diposiins s 2024 (Temperatura, calidad del HEpucslinta * N2 de pardmetros medidos
Bsach aire), aforos e
Vs y Entl
Totem// :
= Plazas libres en Presupuesto La i 2 -
In:g;rrr;:::‘ognt:ssplzgzs, 2024 = e Manga 365 N2 de Totems instalados: 2
7 disponible
Totem pequefios en
zonas de transito 2024 Barco Perdido, Cavanna, Flesuppetala N2 detotems instalados: 3

(mupies interactivos)

Manga 365
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Meta 11.3. aumentar urbanizacion inclusiva y sostenible

ACCIONES

Pantanales flotantes para acceso

peatonal

Instalacion de placas solares en puestos
de salvamento y socorrismo

Potenciacion de bafio asistido:

Instalacion de duchas grias Anual 2024
Poter_lclgl;lon de bafio asistido: Anual 2024
ampliacién de zonas de sombra

Ampliacion de zonas d_e sor_nbra para o o12024
personas con discapacidad intelectual

Diagndstico de accesibilidad en Playas

(FAMDIF) Anual 2024
Personal de apoyo al bafio asistido Anual-2024

PLAZO CALENDARIO

Anual 2024-2025

RECURSOS PRESUPUESTO RESPONSABILIDADES

Gola, Playa Honda, 2 en 165.096,36 € Area del Litoral

losnfNietos

Puestos de salvamento con

placas solares en 2024: 88.500 € Area del Litoral

Levante, Cala Cortina, San :

inés y el Porty

Duchas-gria en 3 puntos:

San Gings, Playa Honda y ‘ .

Puerto Bello (uso exclusivo » 32.670€ Area dEI. Litoral y
Sanidad

para personas con

diacapacidad)

Se amplia superficie de

zona de sombra en playas:

San Gings (se ha ‘ .

duplicado), Isla Plana (x2), 20.645 € Area dEI_LrtoraI Y
Sanidad

Playa Honda (se ha

multiplicado por 10) y en

Portobello (x4), Cuartel (x2)

En playa Isla pLana (Zona Area del Litoral y

; 2.420€ .

Las Colonias) Sanidad

En todas las playas Recursos FAMDIF FAMDIF

Playa Honda, Puerto Belloy 34.000 € A E

San Ginés

INDICADORES
* N2 pantalanes

o
* N2 de puestos de
salvamento con placas
solares instaladas

* Presupuesto e inversion
potenciacion de bafio
asistido

* Presupuesto e inversion
potenciacién de bafio
asistido

* Presupuesto e inversién
potenciacion de bafio
asistido

* N2 de playas
diagnosticadas
+*Nuamero de ayudas al
bafio accesible
* Inversién destinado a
bafio asistido

#Namero de usuarios *
*Numero de personas para
bafio asistido
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Meta 11.4. Proteger y salvaguardar el patri io cultural

ACCIONES PLAZC CALENDARIO RECURSOS PRESUPUESTO RESPOMNSABILIDADES INDICADORES

Recuperacion y puesta en valor recursos

culturales Faro de Cabo Palos, Torre Santa - - . Area del Litoral, - :
Elena, Bateria de San Leandro Anual 2022-2023 ¥ isitas guianas gratutas desde 1072013,13€ Delegacion e Turismoy |~ ==ion dessinada 2 presenar el
* Ofrecer productos turisticos orientados al oL 05,8 Autoridad Portuaria pat ¥
patrimonio cuttural.
Creacion y mantenimiento de sendas litorales. PR .
Sefializacion GR-92 y senda Itoral, Pasarelas | Anual 2024 Carteleriz, limpiezay 18.000€ Area el Litoral Km de senda Iioral
acondicionamiento
£ zonas |ngné§pj§
. " . Area del Litoral y UTE
Puesta en valor de espacios contigucs a las | Anual carteleria, acondicionar sendero, - .
playas 2022-2024 mobiliario 800.000 £ [m@ Hermanos  |Superficie de zonas recuperadas
insta)
Plan de explotacion de servicios de temporada Recursos propios de Servicios del Recursos propios de Servicios del |; - ¢ de incidencias relacionadas con el Plan de
2024 Anual 2024 Litoral Litaral Area del Litoral piotacion de Playas
Integrar imagenes de nuestros recursos sensibilizacion ambiental en * N2 acciones diferentes de decoracion
naturales como elementos decorativos en modulos mediante grafitis i - ejecutadas al afio: Paseos maritimos en Playa
mabiliario urbano o equipamientos (blogues. Anual 2024 decorativos, contenedores, castas, 44.000 € Area del Litoral Honda y Mar de Cristal, entorno de Cala
sanitarios, bancos, etc.) mediante grafitis bancos, muros Cortina
Usar BRES para sensibilizar y promaover el
trabajo en cumplimiento de ODS, y difundi - . - .
objetivos fijados y alcanzados en relacion a la 2023-2024 Redes sociales, pagina web, ngrﬁﬂuﬁg cssepl;?:i%: 52'” Area del Litoral, = Inversion en RRS3
consecucion de QDS desarrolio de software (3pp) Ayuntamierto Delegacion de Turismao
APP Cartagena Viva
Rehabilitacion y visita a baterias de costa. Ver
en plan de sostenibilidad. San Leadro. Ertorno . PR : i .
Cala Cortina, Cuartel carabinercs, etc. 2024 A“'Qf g:‘:::‘;“"“mc’"' mejora 1072.013,13€ gjﬁ “a;"'i c';:g:'rnrm o ¢ Inversion
Rehabilitacion de bateria de Santa Ang, San Vpu €
Leandro, San Isidoro y Santa Florentina.
Retirada de vegetacion, mejora
N " grava, recorte de vegetacion
Labores de limpieza y conservacion en A e Con cargo al Contrato de i - e
T - Anual-2024 autoctona, reparacion de la = - Area de Litoral * Inversion
yacimiento de los Tinteros {Isla Plana) barandills, reposicion de paneles mantenimiento del Litoral
informativos.
Retirada de vegetacion, mejora
Labores de limpieza y conservacion en grava, recorte de vegetacion
yacimiento de los Bafios de la Marrana (Isla  |Anual-2024 autoctona, reparacion de la Can cargo 3l Contrato de * Inversicn
i ey mantenimiento del Litoral
Plana) barandilla, reposicion de paneles
informativos.
Labores de limpieza y conservacion en :
yacimiento romano Lomas del Castillico (Mar | Anuah-2024 Renradaadevegetalc Contrato de retirada de Carrizo » Inversion

Menor)
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Meta 11.7. Proporcionar acceso a zonas verdes y espacios publicos seguros
ACCIONES PLAZO CALENDARIO RECURSOS/PRESUPUESTO PRESUPUESTO RESPONSABILIDADES
Sefalizacion de riesgo en playas con banderas Presupuesto salvamento y

INDICADORES
Playas con banderas para

. Anual 2024 Banderas para dalténicos . Area del Litoral e
para dalténicos socorrismo daltonicos
Reforestacion en Cabo de Palos en entorno Eliminacién de especies
cala Tunez, Fajardo, Muela, Calblague (cala  Anual 2022-2023 invasoras, recuperacion Ver presupuesto 2023 Area del Litoral Superficie reforestada
del barco) autoctonas
Facilitar el nado en aguas abiertas con Playas con balizamiento todo el < . *N2 de payas con bakizamiento
i ieto todo el afo Anual 2024-2025 afio: San Ginés y Levante 18.000 € Area del Litoral, Costas todo el afio.
Restauracion de la rambla del Cafiar 2024 F:Eclrp:rraaccilc'f:] C::Ini::SIStema‘ Con cargo al contrato de ‘:Iraet?.l?ﬂﬁ:st:it?jr;l‘sﬁ:::‘::ﬂgn * N2 de participantes
P P . mantenimiento del litoral o sSuperficie restaurada
autoctonas. Senderoy carteleria Espana
Eventos deportivos en Playa Anual 2022-2023 Campoeonato balenmano playa, 1.062.000 € QLEESSL#::HI ¥ Sonceialia N2 Eventos deportivos
Incluir los Desfibriladores automaticos (DEA) y . L .
. e : DESAS vy DEA dados de alta en 2,5 M€y Recursos propios  Proteccion Civil Ayuntamiento N2 de DEAs o DESA en entorno de
semiautomaticos (DESA) en app Ariadna Anual 2024-2025 APD Ariadng Avuntamiento de Cartagena Slavas
(Localizador de DEAs y DESAs) 2R Y & pay
Cémaras !:Ie seguridad ciuadana en San Gings. 2024 Presupuestos de Via Publica y Via Publica y juntas vecinales N2 de Camaras
y La Azohia juntas vecinales o~
P Levante, Playa Cavanna — La i P 7
Suministro de 4 puestos de salvamento . ! . Area de Litoral y Area de L.
americanas Anual 2024-2026 ggmrSan Ginés o Isla Plana, 72.000 € Seguridad Ciudadana Inversién
Informacion y sensibilizacién de entorno Incluir en paneles informativos <
Y . ) de playas informacién de Area de Litoral y Delegacion N2 de Paneles con informacion de

natural y senderos en paneles informativos de 2024 A . Faad

layas espacios naturales y ruta de Turismo GR-92
P senderista GR- 92
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ACCIONES

Bus playa para traslados
de usuarios a playas de
Cala Cortina y Portus

Meta11.A. Apoyar vinculos entre zonas urbanas, periurbanas y rurales

PLAZO CALENDARIO

Anual 2024

Bus interno con paradas
en lLa Manga del Mar
Menor

Servicio Alguiler de
bicicletas eléctricas y
patinetes

Conservacion y
adecuacién del acceso a
la bateria de costa de
Cabo Tifioso

Mantenimiento de puntos
de recarga eléctrica para
coches: entorno de playas
de Cartagena

Disefio y Mantenimiento
de puntos de recarga
eléctrica para bicis:
entorno de playas de
Cartagena. Proyecto
Turismo Azul

Anual 2024

Anual 2022-2023

2024

2024

2024-2025

RECURSOS

Se ha solicitado a ALSA la
informacion

ALSA

Fomentar turismo mas
sostenible,
descongestionar trafico

Desde El Campillo de
adentro a la baterfa:
Mejora del firme, mejora
del parking, Carteleria,
poda, acceso a Calas
Puntos de carga eléctrica
de vehiculos (cochesy
bicis): La Manga y Mar
Menor, Isla Plana

Puntos de carga eléctrica
de vy bicis: Isla Plana, Mar
Menor,

PRESUPUESTO

6.270.000 €

Gestionado por la
Comunidad Auténoma

15.000 €

0935.213,34 €

8.502,67 €

52.800,00 €

RESPONSABILIDADES INDICADORES

* Inversion/presupuesto Bus playa

Area del Litoral + AL3A Usuarios del bus playa

* Inversion/presupuesto Bus playa ¢
Usuarios del bus

CARM + ALSA

* N2 vehiculos disponibles
* N2 Playas con este servicio de
Alquiler

Area del Litoral y Sanidad

Demarcacion de costas  |Inversion

* [nversidn en instalacion de puntos de
recarga eléctrica

° .
¢ N2 puntos de recarga instalados

Area del Litoral y Sanidad

* [nversidn en instalacion de puntos de
Area del Litoral y Sanidad recarga eléctrica
* N2 puntos de recarga instalados
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Meta 14.1. Prevenir y reducir la contaminacién marina

ACCIONES

PLAZO CALENDARIO

RECURSOS

PRESUPUESTO

RESPONSABILIDADES

INDICADORES

Promover la biodiversidad y el respeto delos

ecosistemas acuaticos

en el entorno mediante acciones de
sensibilizacion y concienciacion.
Organizacidn de talleres medioambientales y
de prevencion de la contaminacion

anual 2022-2024

Talleres organizados por chiringuitos:
recogida de colillas, folletos, carteleria
(Posidonia, tortugas, etc.)

Recursos propios de instalaciones
temporales de playas

\Area del Litoral y
Concesionarios de
instalaciones temporales
de playas. Carteles medio
atural

N de actividades ambientales realizadas
sobre los ecosistemas marinos y costeros

Playas Sin humo: La Chapineta,

Anual 2022-2023

Campafias de sensibilizacion, entrega de
ceniceros

18.000 €

lArea del Litoral y Sanidad,
Direccion General de Salud
Publica y Adicciones
(CARM)

* N2 Chiringuitos que ofrecen ceniceros
reciclables gratuitos .
Playas galardonadas como PLAYA SIN
HUMO

Reduccion de pldsticos en concesiones
temporales en playas

Anual2022-2023

\Valoracion de eliminacion o reduccidn de
plasticos en pliego de concesiones:
Plasticos de calidad en hamacas, vasos
compostables, eliminar pldsticos en
productos deventa en chiringuito

Recursos propios de instalaciones
temporales de playas

Area del Litoral y
Concesionarios de
instalaciones temporales
de playas

+ N2 de chiringuitos gue cumplen con
esta medida de valoracidn en pliego

Limpieza de fondos marinos y playas en
Cabo de Palos, Cala Cortina, Cala Salitrona y
La Azohia

Anual 2022-2023

\Actividades de concienciacidn y
sensibilizacion ambiental

366.000,00 €

lArea de Litoral y Sanidad,
clubes y centros debuceo y
Cofradia de Pescadores

» kg residuos retirados limpieza de playas
y fondos
» N2 de participantes

Uso de productos de limpieza inocuos,
biodegradables, sin fosfatos o cloro, ni
elementos corrosivos en actividades de
playa: chiringuitos, hamacas, limpieza de
equipamiento einstalaciones (lavapiés,
pasarelas, etc.)

Anual 2024

Sensibilizacion ambiental

Contrato de mantenimiento del litoral

\Area del Litoral y Sanidad

N2 productos de limpieza:
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Meta 14.2. Gestionar sosteniblemente sistemas marinos y costeros
ACCIONES PLAZO CALENDARIO RECURS0S PRESUPUESTO RESPONSABILIDADES INDICADORES
+N2 de actividades ambientales
Sensbizackn einformacion sobre Area deLitoral y Sanidad realizadas
. - , Campafias de sensibilizacion (paneles - ; " |#N2 de paneles fijos
lmportanCIaei::ap‘maJ;a en elmar Anual2024-2025 informativos, folletos, ) y talleres 20.000¢€ ci é\rsa de Seguridad * N2 de folletos repartidos
(proyecto posidania) lucacana yasociacones |, nhientales realizadas sobre los
ecosistemas marinos y costeros
Sensibizacidn einformacion sobre Carteleria, Instrucciones a seguir a Areade Litoraly Sanidad, . L _
. y ; . , = . y Ne de actividades ambientales » N2 de
importancia de biomasa en el mar Anual 2024-2025 operarios (CARM vy colaboracidn del 18.000 €  AreadeSeguridad |, 5o de huellas tortuga
(territorio Tortuga) ayuntamiento) Ciudadana yasociaciones
Proteccion de b biodiversidad i ; . .
I - . Area deLitoral y Sanidad, |* Inversidn/presupuesto en
(395_!5195@] y creacion de anjec_rfes Anual2024-2025 Balizamiento ecologico B85.000 € Demarcacion de Costas |balizamiento ecologico
artificiales (balizamiento ecoldgico) y o .
o del Estado + N2 de balizas y lastres
reducdon de huell de carbono
Fomentar eluso respetuoso de las
playasy los entornos marinos mediante | . 1219024 2025 Mups, folletos, guia inmersion, guia de 18.000€ Area del Litoral y Sanidad M2 carteleria renovada: 20

carteleria o mecanismos similares en la
propia organizacion

verano

Reservas submarinas: Cabo de Palos e
Isla Hormigas y Cabo Tifigso

Anual2024-2025

Recursos de CCAA Regulado por Ley,
fondeos bajo impacto. Fondeos dentro
de presupuesto de balizamiento
ecoldgico. El ayuntamiento colabora con
fondeos ecoldgicos, guias de
inmersiones, etc.

parte correspondiente de
presupuesto de fondeo
ecoldgico (85.000 €)y guias de
buceo cargo a partida de gastos
diersos de turismo (366,000 €)

Area delLitoral y Sanidad,
Demarcacion de Costas
del Estado

IN2 Fondeos: 32

Sensibilizar a través de dibujos
einformacidn de fondos marinos de

Anual2024-2025

Panelar aseo de La Azohia (pulpos, pez y

Contrato de mantenimiento del

Area del Litoral y Sanidad

IN2 de paneles instalados

reserva de Cabo Tifipso en caballita) litoral
equipamientos (bancos, aseos, etc.)
Disenar e instaklr paneles informativos
Anual2024-2025 Urbanizacion Rosa de los vientos 18.000 € Area del Litoral y Sanidad IN2 de paneles instalados

defondos marinos delareserva deCabo
Tifioso
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ERRES

ACCIONES PLAZO CALENDARIO RECURSOS PRESUPUESTO RESPONSABILIDADES INDICADORES
Campafias de sensibilizacién . : .
I ) L : ~ Comunidad auténomay Ares [+ N2 de actividades
Gestion reserva marin de Cabo de Palos elslas Hormigas [Mencién Nationsl Geographic) lanual 20242025 [ptarI\IElE\nﬁl]Jr? E“E"“E?JEAEB“E& [ p i ot e
[v talleres, GUIA asociaciones lusuarios/buceadores
IGRATUITA
[‘5"‘ :f"asrd“"‘s.‘ b‘“zf*lil‘: ) Comunidad auténomay Area |» N2 actividades
« Gesrién reserva marinay parque natural de Cabo Tjfiose lanual 2024-2025 PE’I‘I esin ?J’?mgmgi’m BEB.ETRE del Litoral, Salvamentoy |+ NE devisitas
[v talleras, GUIA asociaciones lusuarios/buceadores
IGRATUITA
. S . . ; (= Inversidn/presupuesto en
Campafias de sensibilizacién Comunidad sutdnomay Ares ! !
|lanual 20242025 (panelesinformativos, folletos, | 282.672€ [Fonservacion resarvaespacio

« Gestion Parquenatural de Calblangue

ly talleres

del Litoral, Salvamentay
asociaciones

natursl
= N2 devisitas:

Programas de participacian y educacion parala presarvacion del medio natural: Acercar alas

[escolares al medio natural mas cercano v alos procesos que se desarrollan asu alrededor. Concienciar]

Be lariquezs deflors autd yauts quehayen urbanasy delafuncién delas

fnismas.

Par a conocer 2l slumnade slgunos aspectos destacados de la 3 local, asi come una visién

Eeneral sobre los ecosistemas donde éstas habitan. Educar para [a sostenibilidad dande a conocer los
i Provocar cambios de conductay s promocion debuenas précticas

Embientales.
Par vizsibilidad 2 los diferentes colectivos de caractar ambiental quedesarrollan actividades en al
funicipic.

|Anual 2024-2025

Campafias de sensibilizacién
[paneles informativos, folletos, |
fy talleres, Visitasturisticasy
leventos, panalesinformativos.

Areadel Litoral, Asociaciones.
Ambientales, Areade
Educaciény Hacienda

[ N2 asistentes.
Actividades educativas
mbientales:

Plan de limpieza de parcelasmunicipales: Trabsjos dedesbroce, limpiezs, desescombro, apeo o poda
de arbolesc arbustos, recogida, carga y transporte deresiduos.

(Anual 2024-2025

Recursosde parquesy jardinesy
licitacion contratacion externa 3|
lempresa especializads

Con cargo 8l presupuesta de
Parquesy Jardines

Areade Litoral y Sanidad, Ares
delUrbanisma e
Infraestructuras

|« N2 acciones sjecutadas

Vigilanciade d deplay

{Anual 2024-2025

Recursos humanosy materiales
lpropios. Ayuntamisnto de
artagena

Are=dalLitoraly Sanidad, Are
deSeguridad Ciudaiana

| N2 expedientes
Sancionadores: 8

Campafiasdeinformar al turista sobreaccionesque pueden llevar a cabo durante su estanciao

Panalesinformatives,. Cartales,

AreadelLitoraly Sanidad, Ares|

2 acciones (campafias,

experiencia turisticarelativas al ahorro de asus y enerzia lanual 2024-2025 e tallaresy eventos, gujadel 17.000€ e Sesurited Ciudeiane  [AIEres folletas, etc.)
Sendero szul [Cabo dePalos, LaAzghia, Cala Cortina) lanual 2024-2025 lAcondicianar, Mantenimiente 12.000€ Area del litoral Km senderos
[ playas informacian de N " -
Infarmacién y sensibilizacién de entorno natural y sendercs en panelesinformativos de playas 2024 lespacios naturalesy ruta [ /rea del litoral g;.gg_’f;z"e“’—“*’" informacicn
-32
Favimentacién y habilitacian de : - -
Disefic y desarrollo del paseo ecolégico Playa Paraiso y Honda 20242025 lpasec ecclégico entre Playa 224.576,00€ Area del ““T’Lf:;_gi‘x“""de Inversién/presupuesto disefic |

[Paraizc y Playadelos Alemanes

|desarrolla pasec
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ECOSISTH
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RES

su entorno

informativos, folletos, ) y talleres

Salvamento y asociaciones

(
ACCIONES PLAZO CALENDARIO RECURSOS PRESUPUESTO RESPONSABILIDADES INDICADORES
Eliminacién d . sticas i c idad auts
|m|naC|olr,1  Especies e?(o cas'lnvasoras ¥ Campaiias de sensibilizacion (paneles ,omunl é suenoma y * Superficie restaurada
preservacion de las especies autdctonas en playas y |anual 2022-2024 1.205.678 € Area del Litoral,

* Kg de especies exoticas eliminadas.

concienciacién

biodiversidad.

Desarrollar programas y talleres de sensibilizacién y

aempleados y otros grupos de interés identificados
por la organizacién sobre la importancia de la

anual 2022-2024

Campafias de sensibilizacion (paneles
informativos, folletos, ) y talleres

Recursos humanos y
materiales
propios del Area del
Litoral.
Colaboraciones con
empresasy
asociaciones.

Comunidad auténomay
Area del Litoral,

Salvamento y asociaciones

* N2 de actividades realizadas
afavor de la biodiversidad
(erradicacion de especies invasoras
reforestaciones de

especies autdctonas, etc.) ya

sea de forma directa o a través

de otras organizaciones
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05.
Seguimiento, control y mejora
continua




Seguimiento y control anual

El Area de Litoral del Ayuntamiento de Cartagena
analiza anualmente el desempeno, cumplimiento vy
eficacia del plan de sostenibilidad y su contribucion a los
ODS. Para ello utiliza los siguientes métodos de
seguimiento: Indicadores y una herramienta de
autodiagndstico (checklist).

El Comité de Sostenibilidad es responsable de este
seguimiento, asi como de comunicar los resultados del
mismo a los grupos de interés de la organizacion.

En funcion de esos resultados obtenidos y el feedback
proporcionado por los grupos de interés la organizacion
establece acciones para la mejora de su desempeno y
eficacia en materia de ODS.
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Listado de indicadores de desempefio y medicion por ODS
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Meta 5.1,

ACCIONES INDICADORE VALOR 2022 VALOR 2023 VALOR 2024 |DRSERVACIONES/ACCIONES DE MEIORA
Patenciasin de bafie sistde: Instalasion de [ Presupuests @ inversidn potensissiin 12670  [Resfieado: Duchai-griasn 3 puntos:San
fuchas grias = baia asistido Playa Honday Puerto Belo {use exclusive para
personas con di i
- bavic mistido: amyiacion de 5 Resfizada: Se ampfia superficie de sana de
det: i siacion de inversidn 5
leanas de sambea e bafia mistide 35a3E fambra en plzs S s tehaduptcadol
A Gt ez ™
Ampliacian de zanas de sombra pava pesana | Presupuesto & inversidn patenciocin
fron discapacidad intelectual o bafio asistido 240€ ?:.ﬁ::? Instalada en playa sla glang (Zona Las
FPremupumts & mvern o e de
{ampliacian de pasarslas y lqvagits ¥ papelernss fequipamiento en playas 100000€  100000€  |Reaizado: En todas las playas. Pasareias con
- 1
| H® de apudas ol baie sistid Resfirado: Compra de @ il anfibias <2 de
[Faciliar bafio avistido: Sillas anfibias y mubeta o AR e 28E mifios + 1 xal. § andadares, 10 chalecos y 3
Az IMotadares terapéuticas
« invearsidn desfinads 2 reducir of impacte.
. 2502676 250267 € 850267 €
imi dictrica (2 435 cudades - - o Realizado: puntos derecarga de coches an La
poracoches: entoma de playas de Cansgena Lo oo . . ] Wlanga, bsla Plana y Los Nietos
+ imversidn en instalacién de puntas de s . R
M:';“i‘::‘ﬁ:'f:;‘f:“ﬂtf:ﬂ‘h"x“ "‘dt ecinga déctrica S280080€ | prinio punios de carga eléctricade y bici: bl
Cartagena, Proyecto Tursma Azl Plana, Laz Nistos,
N2 puntos de secarga instalados
* Inwersian destinado a reducir o impacto.
ita e 236,000 € 74000€ 74000 € Reskizade: Mantenimisnta del cardl,
Barco perdido, Levante, Galia y m"‘sml' carril en otras zonas. kducﬂoymnx lruw en
* K dee canril bici 5 18 18
+ inversidn destinado a reducir of impacto B
o bax cudades 4590 Reafirada: Mejzrar mndmnar
Disesia, jecucidn y fendero, publicaciar f Tatcos.
3 - ’ I
asules del """;;t: “&L"’&.ﬁ‘::h""‘ G der e 100 kum de sendenns Ak, Habdbtacion de 10
v ) _ Jor muevos (dentro del contrato de
+ km desenda ftaral 109 15 113 i tenasenbo d pas s, sendercs y pliyis}
S A— —— — [Prayects 20222025 Acandicienar & paraps,
Dissfics smjcucisn y scondicionamionts dal o nversidn detinads 3 reducis ol impacts - 50.75 ks
el ol b e 45075908 € 45075908 € mpats dunar {feas de Litaral y
! rercion General del Wledio Natusal)
N S B Prapecta 2023 2025, Construccion miratary
fanstmoriin mrstoren Lo Golay pusstaen ¢ invers i destinado s educir elimpacts | 430.000 € 230000 € |acondicianamisnto {Area de Litacal y Camunidad
la Regiin dee Murcial
Wiadulas de meas y vestuanss + mpieia < nvarsian des fnads 3 reducir o Frpatis I
flcontraty de aquiter) :en todas las playas en L ciudardes Relisads
| irversicn dstinado o pa st y Saz00E
200 e de e .l;ﬂ!gm‘m ggﬂ e deehetras de nueva pasardla 200 m Realizado: {100 tramas de 2x2 m, y 100 de1,5
T e L Y A0 mde m) 40 mde Neppmmeis (90202465)
» mstras de nueva flerpmerds a0m
[Surministrs de madulss de mess y vestuarios '_“‘"l:":i";d“;jz“"“d“'“d""' o impacto 100.000 € 97526 € SU202402
o W& e playrs diagnosticad 2% 2
Disgnisses ds scceTiad o Py [EAMES) 1 de playas dingrosieadm
[
e flexipasarelzy Mrmiers de ayudas al bafia scoesible
Renabiitacon de baeria de Santa Ana, 5an +imversion destnado o reduch & Mmpato Realizado: Presupusiade en 2023l obrase
lsidara y Santa Flarentina., ciu 1a7201312¢ | 1472013.12€ utay fingiss en
. © dics smist 100,000 €] 5033258 € iz
Inversidn destinarlo 2 b i en PlayaHonda
Persanal de apoye 4l bafia asistido hisimers de usuarios 200 112 9 en Puerts Delle
shimero de persanas para bafia asistide 3 3 7 en San Ginés {+dos multiples para

Q tovsm
INNOVACION E
INRAESTRUCTURA
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Listado de indicadores de desempefio y medicion por ODS
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Meta 9.4 Modernizar la infraestructura y rtir la industria para que sea sostenibl
ACCIONES INDICADORES VALOR 2022 VALOR 2023 VALOR 2024 (OBSERVACIONES/ACCIONES DE MEJORA
* N2 de medidas sostenibles presentadas a . B . .
ciaboracion en pliegos de adiudicacion 10 12 12 Pliegos en 2025: Incluir mayar nimero de medidas
Incluir en licitacidn de instalaciones temporales plieg !
criterios de sostenbilidad: placas solares, plasticos
mas duraderos, eliminacion de plasticos
= N2 de chiringuitos que apliquen estas Incentivar y concienciar a los consesienarios del
16 18 18 - .
medidas heneficio de este tipo de acciones
;(!gl‘:ieg[isclgﬂ destinado a balizamiento 40135 € 40135 € 40.135¢€
Mantener bal zamlenlgo ee:ologlco en todas las Realizado: Ya se instalaron en 2022 y 2023
play 88 anclajes
= N2 de balizamientos ecolégicos instalados |ecoldgicos + 3 lastres 117 117
ecoldgicos
Inslatacion de placas solares en puestos de = N2 de puestos de salvamento con placas 4 4 a lizado parcialmente: Instalacién en todos los
salvamento y socorrismo solares instaladas puestos de PC de placas solares.
Realizado: Mayor nimero de sombrajes. Zonas de
sombra en playas en 2024: Levante, Barco perdido,
lia, Ca , 5an Ginés, Cala Cortina, Isla Plana
Compra e instalacion de zonas de sombra para + e de zonas de sombra 3 3 29 (2), Chapineta, Levante, Portus, Se amplia
discapacitados superficie de zona de sombra en playas: 5an Ginés
(se ha duplicado), Isla Plana (x2), Playa Honda (se
ha multiplicade per 10) y en Portobello (x4),
Cuartel (x2)
- o L |Realizado: Compra autobs, pendiente de
compra y puesta en marcha de Bus Eléctrico N2 de autobuses eléctricos en el municipio 1 1 1 asignacion a linea urbana
N2 Vehiculos destinados a limpieza de Ampliacién delnimero de vehiculos destinados a
Compra de Tractor con pala playas 9 9 10 limpieza de playas
Uso de Buggies para limpieza de playas gra\:;ih‘CU|°5 destinados a impieza de 3 3 N2 Vehiculos destinados a limpieza de playas
. N N2 Vehiculos nuevos mas eficientes )
;oamﬂtp;:i%e‘l:ﬁ;cdu;oslapaari *ﬂ;gee;c‘lﬂ;t\g;’lpleza Y |destinados a limpieza, mantenimiento e 121.605€ 52.877€ Realizado: Maquina limpiaplayas [SU2023/23]
play: inspeccion de de playas
" . B Desde El Campillo de Adentro a |a bateria: Mejora
ggn:;si\raagg)g:bzdﬁguamon del acceso a la bateria Inversidén 935.213,34 € 935.21334 € del firme, mejora del parking, Carteleria, poda,
H0gsR acceso a Calas [Demarcacion de Costas] |
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Listado de indicad de d q dicid 0DS
Meta 9.C Aumentar acceso a TIC e internet
ACCIONES INDICADORES VALOR 2022 VALOR 2023 VALOR 2024 (OBSERVACIONES/ACCIONES DE MEJORA
= Inversién en instalacion de wifi en las 15.896,09 €| R
Instalar WIFI en las playas playas La Ma "f_z 365: Playas de -g@‘w\gg{gifﬁﬁ' Barco
« N2 de puntas acceso wifi Perdido, Cavanna, La Gola y Ca Pino
27 35 35
Dispositivos smart Beach = N2 de sensores instalados
= N2 de pardmetros medidos Realizado:
Totem//monopostes Informacidn de playas, .
aparcamientos, etc. N2 de Totems instalados 2 Realizado:
Totem pequefios en zonas de transite (mupies 2 de Totems instalados 3 Realizado:

12

interactivos)

ACCIONES

Meta 11.3. aumentar urbanizacion inclusiva y sostenible
VALOR2024  OBSERVACIONES/ACCIONES DE MEJORA

INDICADORES

Organ ar talkeres dedsefio en pedanias y barios N2 talleres realizados

con elobjetivo de recoger ideas ypropuestas
para desarrollar proyectos y mejoras en estos
espacios (Agenda urbana Cartagena)
Puntos accesible y Bafio asistido
Pantanales flotantes para acceso peatonal

Instalacion de placas solares en puestos de
salvamento y socorrismo

Potenciacién de bafio asistido: ampliacién de
zonas de sombra

Ampliacidn de zonas de sombra para personas
con discapacidad intelectual

Facilitar bafio asistido: Sillas anfibias y muletas

Diagnadstico de accesi

Personal de apoyo &l bafio asistido

* N2 de personas participantes

* N2 puntos accesibles
+ Bafio asistido

+ N2 de puestos de salvamento con placas
solares instaladas

|* Presupuesto e inversion potenciacion de

bario asistido

+ Presupuesto e inversion potenciacion de
bafio asistido

+ N2 de ayudas al bafio asistido adquiridas

d eln Playas (EAMPBLE) &, N2 de playas diagnosticadas

+ Inversion destinado a bafio asistido
*Nimero de usuarios

+NUmero de personas para bafio asistido

VALOR 2022 VALOR 2023
14
220
9
1 3
4 4
39
26 26
100.000 €
200
6

w

29.645€

2.420€

30

26
50.392,58 €
112
6

Agenda urbana Cartagena 2030. Mayor
convocatoria de talleres y asistencia

Puerto Bello (La Manga), Playa Honda y San Gings

Realizado: Gola, Playa Honda, 2 en los Nietos
Realizado parcialmente: Playa de Levante (Cabo
de Paslos), Cala Cortina (Cartagena), El Portus
(Cartagena) y San Gings (La Azohia) [Se pretende
la instalacion en todos los puestos de PC de
placas solares. ]

Realizado: Se amplia superficie de zona de sombra
en playas: San Ginés (se ha duplicado), Isla Plana
(x2), Playa Honda (x10) y en Partobello (x4),
Cuartel (x2)

Realizado: Instalada en playa Isla plana (Zona Las
Colonias)

Realizado: Compra de 9 sillas anfibias + 2 de nifios
+1xxl, 5 andadores, 10 chalecos y 3 flotadores
terapéuticos [SU2024/6]

Realizado: Recursos propios de FAMDIF /
Instituto de Turismo de la Region de Murcia

Asistencias hasta 21-jul:

26 en Playa Honda

39 en Puerto Bello

47 en San Gings (+ dos multiples para excursiones)

Rf T
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Listado de indicadores de desempefio y medicion por ODS

Meta 11.4. Proteger y

ACCIONES INDICADORES

Inversion destinade & preservar el
patrimonio cultural y natural

Proteccion y restauracion de espacios: entorno Faro.

de Cabo de Palos, Amoladeras, Parque Jessica 12 acciones eduracion ambientsl

Superficie restaurada (m2)

Inversion destinado a preservar el
patrimonio cultural y natural
Recuperacion y puesta en valor recursos culturales
Faro de Cabo Palos, Torre Santa Elena,
» Ofrecer productos turisticos orientados al
patrimonio cultural.

N2 de visitas guiadas realizadas
NE de visitantes

Inversion destinado a preservar el
Creacion y mantenimiento de sendas litorales.  |patrimonio cultural y natural
Sefializacion GR-92 y senda litoral. Pasarelas en
zonas inuny
Km de senda litoral

Inversion destinade & preservar el
patrimonio cultural y natural

Puesta en valor de espacios contiguos a las playas
Superficie de zonas recuperadas

Plan de exploracion de servicios en la playa 2024: NE de incidencias relacionadas con el Plan
Revision de la adecuacion de servicios de de explotacion | incidencias tras
temporada en las playas inspecciones)

Integrar imagenes de NUestros recursos naturales . L

como elementos decorativos en mobiliario urbano | N2 acciones de decoracion ejecutadas al
o equipamientos (bloques sanitarios, bancos, etc ) anc

mediante grafitis

Rehabilitacion y visita a baterias de costa.
Rehabilitacion de Bateria de Santa Ana, San
Leandro, San lsidoro y Santa Florenting.

Labores de limpieza y conservacion en yacimiento
de los Tinteros (Iska Plana)

Inversion destinado & preservar el
patrimonio cultural y natural

* Inversion

Labores de limpieza y conservacion en yacimiento

de los Bafios de la Marrana (Islz Plana) * Inversion

Labores de limpieza y conservacion en yacimiento

romano Lomas del Castillico (Mar Menor) * Inversion

73

ag! dar el patr il

VALOR 2022

206.591,49 €

30

125.865m2

18.000€

115km

5.185.000 £

5.027.440m2

VALOR 2023

18.000€

115

cultural

VALOR 2024

118

1072.013,12€

‘OBSERVACIONES/ACCIONES DE MEJORA

Acciones de educacion ambiental, culftural

Setiene previsto presupuestar en 2023

Se medird una vez esté operativo el centro
Se medird una vez esté operativo el centro

Carteleria, mantenimiento e instalacién de nuevas
indicaciones en la Rambla del Cafiar

Acondicionamiento y puesta en servicio del sendero
de Iz Rambla del Cariar

Acondicionamiento y puesta en valor espacios
‘contiguos a las playas

Actas de inspectores, informes previas al montaje

Realizado: Pintura e instalacion de paneles
decorativos en aseos de Playa Honda, paseos
maritimos de Playa Honda y Mar de Cristal, aseos
de La Azphia

Realizado: Rehabilitacion del entorno de |a Bateria,
habilitacion de senderc de acceso a Cala Cortina a
través de |a bateria [OM2023/9]

Realizado: A cargo del contrato de mantenimiento
del Litoral

Realizado: A cargo del contrato de mantenimiento
del Litoral

Realizado: A cargo del contrato de mantenimiento
del Litoral

LITORAL
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Listado de indicadores de desempefio y medicion por ODS

ACCIONES

Dotar = lasplayas de servicio de sslvamento y

Meta 11.7. Proporcionar acceso a zonas verdes y espacios publicos seguros

INDICADORES

=% de playas con servicio de salvamento y
socorrismo

socorrisme. Sillso utinas devi gl ancizen playas |« Fr inado asal ¥

CalaTinezy Caladd Barco

Dotacion demaobilizrioy eguipamiento deplaya

para personascon movilidad
reducida. Biminacion de barreras
arquitectonicas.

Sefializacion de riesgo en playascon banderas
paradaltonicos

m en Cabo dePalosen entorno cala
linez

Facilitar el nado en aguas abiertas con

balizamiento todo el afio

\Actividades deportivas en playa
Restauracion delarambladel Cafiar

Eventos deportivesen Plays

Disponer de Dy semiautomaticos
) entodas asp ayasy dar dealtaen app
na(Localizador de DEAsy D

(Camaras de seguridad ciudadana en San Gingsy la
hia

odedp desal
americanos

isocorrismo.
2 de actuacionesrelacionadascon
'vamenta, socorrismo y seguridad en
playas.
= Inversion/presupuesto en equipamiento

paraaccesibilidad en playas

= Usp desilla anfibia o equipamiento para
idiscapacitados

NE de playas con banderas para daltonicos

Inversidn en reforestacion

Superficie reforestada

N2 de playascon balizamiento todo el afio

Actividades diferentes practicadas

Superficie restaurada
N2 participantes

N2 Eventos deportivos

N2 de DEA= o DE3A en entorno de playas

N deCimaras

Inversian

Informacicn y sensibilizacion d eentorno natural N2 de Paneles con inform aciénd eGR92
i

en panelesi deplay

14

VALOR 2022

31%

983.411€

25.000€

129.865m2

VALOR 2023 VALOR 2024
1%
1.118.060€ 1.163.738€
5.052 560
0 26
8 26
2
14
2
26

OBSERVACIONES/ACCIONES DE MEJORA

Dotar medios servicio socorrismo, playas

Contrato deservicios Exp:
Datos 2024 referidos a junio

Realizado: Dotar medios (silla anfibis, chaleco,
muletas), bafio asistido

Todoslos puestos d iacuentan
‘con préstamo de silla anfibia, muletas, andadores.

Todos los puestosd

‘con banderas paradalténicos

iacuentan

En proyecta, ver presupussto 2023, Se pratendsls

srradicasion plantasinvasoras por autoctonas

Secreacanal denado adyacente al balizamiento en
Playz de Levante [Cabo de Palos)y San Gings(La
Azahiz)

Acci diarissdedeporte en playas
[yegs, mantenimiento, aguagym...). Seindicael
nimerc de playas que |o ofrecen

Realizado: Acondicionamiento del trazado &
instalacion decarteleria informativa
G deEspafiade ciones
#utonémicasde Balonmana Flayas
CopadeEspafiadeBalonmane Playa

Realizado: Disponibleen todos los puestosde
isalvamento

Realizada

LITORAL
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Listado de indicadores de desempefio y medicion por ODS

75

ACCIONES

Bus playa para traslados de usuarios a playas de
CalaCortinay Portis

Servicio Alquiler de bicicletas eléctricas y patinetes.

Bus interno con paradas en La Manga del Mar
Menor

Instalacion y mantenimiento de puritos de recaga
eléctricapara bics: entornode playas de
Cartagena. Prayecto Turismo Azul

Mantenimiento de carril bici La Manga (playas

Barco perdido, Levarte, Galda y Calnegre)

Mantenimiento de purtos de recarga eléctrica para
coches: entorno de playas de Cartagena

Conservacion y adecuacion del acceso a la bateria
de costa de Caboe Tifioso

Meta 11.A. Apoyar vinculos entre zonas urbanas, periurbanas y rurales
INDICADORES VALOR 2022 VALOR 2023 VALOR 2024
6.270.000 €
Inversion/presupuesto Bus playa

Usuarios del bus playa

Me vehiculos disponibles

N de playas con servicio de alguiler

Inversion/presupuesto Bus La Manga del
Mar menor

Usuarios del bus

* Inversion en instalacion de puntos de
recarga eléctrica
* N2 purttos de recarga instalados

» Inversién destinade a reducir el impacto
en las ciudades

* Km de carril bici

» Inversién destinade a reducir el impacto
en las ciudades

* N2 purttos de recarga instalados y
martenidos

Inversion

B36.000 £

850267

93521334 €

74000€

850267 €

52.800,00€

74000€

B502,67 €

'DBSERVACIOMES/ACCIONES DE MEIORA

Servicio puesto en marcha en 2022. Se pretende
ampliar y fomentar este servicio en otras playas a
partir de 2023. 5e estudiaran datos de usuarios

Fomentar este servicio en gtrasplayas

+ Inversion/presupuesto Bus playa  Usuarios del
bus.

Previsto purtos de carga édrica de y bicis: Isa
Plana, Mar Menar,

Realizado: Mantenimiento del carril, 5@;{%
carril en otras zonas. Se disefioy construyo en 2022

Realizado: purtos de recarga de coches en La
Manga, Isla Plana, Los Nietos para ofrecer un mayor
servicio

Desde El Campilio de adentro a la bateria: Mejora
del firme, mejora del parking, Carteleria, poda,
acceso a Calas

LITORAL
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Meta 14.1. Prevenir y reducir la contaminacién marina

Listado de indicadores de desempefio y medicion por ODS

ACCIONES INDICADORES VALOR 2022 VALOR 2023 VALOR 2024 OBSERVACIONES/ACCIONES DE MEJORA
FTOTTTOVET Id DIOUIVETSIOaU § ETTESPEUUE 05
ecosistemas acudticos N2 de actividades ambientales realizadas 30 Actividades sensibilizacion ambiental
en el entorno mediante acciones de sobre los ecosistemas marinos y costeros
sensibilizacion y concienciacidn. Organizacidn de'ug_de participantes en actividades . -
talleres mediomabientales y de prevencicn de la [ambientales realizadas sobre los 90 g.ch\ndades limpieza de playas y fondos, clases en
contaminacion ecosisternas marinos y costeros arco...
N2 Chiringuitos gue ofrecen ceniceros 15 17 17 Practicas contra el tabaco.
o sinh reciclables gratuitos
layas Sin humo - B
(N2 de playas galardonadas con PLAYA SIN 1 1 1 Pla\farde La Chapineta [,IZE Azohia) S
HUMO Actividad en colaboracion con la Direccidn General
de Salud Publica y Adicciones
Reduccion de pBsticos en concesiones N2 de chiringuitos que cumplen con esta 16 18 18 Punto valorable en pliego de concesiones de
temporales en playas medida de valoracidn en pliego instalaciones temporales en playa
N2 kg residuos retirados limpieza de playas Agosto 2024 Cabo de Palos, Cala Salitrona, La Azohis, Entorno
Limpieza de fondos marinos y playas y fondos. de las Reservas marinas de Cabo de Palos — Islas
@ participanies en acciones de limpieza de Hormigas y de Cabo Tifiosa / Aliznza con clubes de
%tgfal s s 3000 Agosto 2024 buceo y Cofradia de Pescadores

Uso de productos de limpieza inocuos,
lbiodegradables, sin fosfatas o clorg, nielementos|
corrosivos en actividades de playa: chiringuitos,
hamacas, limpieza de equipamiento e

instalaciones (lavapiés, pasarelas, etc.)

Inversién en productos de limpieza
inocuos vy i T

Obligacién del contratista incluida en las
condiciones de los distintos contratos de limpieza
'y mantenimiento de la zona Itoral
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Listado de indicad de d n dicio 0oDS
Meta 14.2. Gestionar sostenibleme nte sistemas marinos y costeros
ACCIONES INDICADORES VALOR 2022 VALOR 2023 VALOR 2024 (ACCIOMES DE MEJORA
NE de actividades ambientales realizadas Jo IiElbido Snitodeio) aam:? e
SEnshlzauonelnforma:lm sobre mponarcia Gl
de en el mar (proyecto posidania)
N2 de paneles fijos instalados 10
N de folletos repartidos sobre 200
Ecosistemas Marings ¥ costeros
s 5 4 Adosdeliberacion de tortugascon meserciade
NE de actividsdes ambientales realizadas 10 2 medios, y campafia de inilizacion
Senshlzauon e informacidn sobre importarcia
en el mar (ter torio Tortuga)
NE de paneles fijos  informativos o
carte
B x Se encuentra una tortuga en La Manga y se envia
NEdeAvistamientodehuellastortuga 1 4 4 al Certrode Rec Lperadion de E Valle
Proteccion de la biodiversidad ( ja) v |H\'EFSIWDT5UDUEIDEH balizamiernto B5.000 £ 117.000 € El balizamiento se mantiene todo el afio con
creacion de arrecifes artificiales [balizamiento oldgico : : inspecciones periodicas
ecologico) yreducion dehuella de carboro
* N2 de balizas y lastres instalados (48 balizas v 3 lastres 117 117 Se mantiene fijo con inspecciones periodicas
Fomentar el uso respetuoso de las playasy los
entornos marinos mediante carteleria o N2 Mupis o paneles instalados 75 79 B2 Se an:ﬁalﬁ g?gi'g&flw??m d? Playa
mecansimos similares en la propia organizacion v L Azphia
ME de actividades de conservacion 8 Campafizs oe sersibilizaddn (paneles
Reserva marina de Cabom realizadas informativos, fpllepos, ), talleres y campafia de
NE de buc eadores anuales 3000 limpieza de foncos
ME de actividades de conservacion 10
realizadas
Campafizs oe sereibilizaddn (paneles
Reserva marina Cabo de Palos informativos, folletos, ), talleres y campafia de
NE de buc eadores anuzles 1800 limpieza de fondos
N2 de fondeops de bajo impacto 32
|Sensibilizar a través de dibujos & informacion de|
[fondos marinos de Reserva deCabo];iﬁg;gen NE de paneles instalados 4 Pubcs, pezy @belitodemar en Lam
equipamientos (bancos, aseos, etc.)
Disefiar e instalar paneles informativos de X L =
lfondos marinos de la r a de Cabo Tif N2 de paneles instalados 2 Urbanizacion Rosa de los viertos

16
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Listado de indicadores de desempefio y medicion por ODS

ACCIONES INDICADORES WALOR 2022 WALOR 2023 VALDR 2024 IOBSERVACIONES ADCIONES DE MEIDRA
ILampafias de sensibilizacian |panedss
yf-:decammﬁa: o accianes desarrollad s 20 informativas, Tolletos, | y tallenes
L » Visitas tursticas y eventos. Paneks informativos.
Frogramas de participacian y educacion para la
wreservacion del medio natural
y\f_’de usuarios participan tes 3500
Man de impieza de parcelas municipales:
zr:fspg;:;:ﬁ;m;:ﬁzfgsmm_b:, N2 acciones sjecutadas. 20 Programa Ondenes de Trabajo Intranet Cari
sanga y transparts de residuas.
figilancia de cumplimiento de ordenanza de N eocpend e e a 13 4 laes tionados por medio del Setema de Gestian
Hayas sancionad ores e Expredin tess. desd Ayuntamiento
resypuss o destinado a . . B
Phavikiitiey i sy i — s, sy [preservacion ded medio FLunta_cun 2ona e e autnclo_n_a::(ah Cartina,
jardines y entoena de p & s (arI:_TunngF.mlu;dnrrurdSuvcnde Parques y
[Superficie acondicionada de 2onas vendes 27440 jrandin wea de Infrasstructuras|
_ampafias de informacion soboe acciones da = hos, ciwteles - - - -
shanra de agua y enengia durante La estancia HE e - o 3009 cartedes mfamw;:gommfm
arstca NZ panedes con informacian 70 70 70
.. Erradicacion especies invasoras por auldctonas,
H
Ieforestacién entomao Cabo Palos-Cala Tupe: louperficie & veforetar 123.865m 129.3555!* iy B
Inwersion/jpresupuesto an conservacion y - - -
habilitacidn de sendenss sl 18000 € 18000 € 18000 € carteles |nfunmmm,fulhm,mwanu
Habilitacidn y conservaciin de Sendars azul
K senderas 115 117 119
e 08 a0 ma3lle de Panetes con infarmacidn de GA-92 ke alizada:
Jimefioy desarrolle del pases eooligios Playa | Inversidnfpresupuesto disefio y 224576 € Inicio de la actuacian previsto en actubne de 2024
Yaraizo y Honda e anralky parseo ecoldgion
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06.
Conclusiones




El Excmo. Ayuntamiento de Cartagena persigue la inclusion de los Objetivos de Desarrollo Sostenible en sus
estrategias, por tanto el Area de Litoral ha escogido como objetivos prioritarios, para la implantacién de la marca
“S” de Sostenibilidad Turistica, los siguientes:

1 VIDA
SUBMARINA

Durante el afio 2024 y en relacién al Objetivo 9: Industria, Innovacion e Infraestructura, se ha ampliado la
superficie de zonas adaptadas de sombra (29.645 €) para usuarios con movilidad reducida en diversas playas:
San Ginés (x 2), El Cuartel (x 2), Isla Plana (x 2), Playa Honda (x 10) y Puerto Bello (x 4), se ha adecuado el Paseo
Ecoldgico peatonal entre playa Paraiso y la Playa de los Alemanes (224.576 €) y se ha comprado un nuevo tractor
con pala (121.605 €).

En el Objetivo 11: Ciudades y Comunidades Sostenibles, se amplia la dotacién de medios para préstamo de
material de bafio para personas de movilidad reducida, se amplia el servicio de bafo asistido (con la colaboracién
de FAMDIF) y se adquieren tres duchas con grua destinadas al uso exclusivo de personas con movilidad reducida en
la playa de Puerto Bello, en Playa Honda y en San Ginés (32,.670 €), se ha realizado la rehabilitacion de la Bateria
de San Leandro, San Isidoro y Santa Florentina (1.072.013 €) y se han llevado a cabo labores de limpieza y
conservacién en los yacimientos de Los Bafios de La Marrana, Los Tinteros y el yacimiento romano de las Lomas del

Castillico.
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Ademas en cuanto al Objetivo 11: Ciudades y Comunidades Sostenibles, este afio con motivo de la nueva
ordenanza de playas, se permite la celebracién de bodas y otras actividades que tengan interés turistico, al tiempo
que se prevé y regula las playas caninas; también se tiene previsto instalar un canal de nado de aguas abiertas en
playa de las Amoladeras-Levante, que estara en funcionamiento de manera permanente.

En el Objetivo 14: Vida Submarina, para promover la biodiversidad y el respeto a los ecosistemas marinos se han
desarrollado multiples actividades de sensibilizacién y concienciacién, se ha consolidado la iniciativa “Playas sin
Humos” con la declaracién y sefalizacion de La Chapineta, 30 chiringuitos ofrecen ceniceros reciclables
gratuitamente y organizan actividades de concienciacién y limpieza con los usuarios de las playas, se planifican y
celebran anualmente campanas de limpieza de playas y fondos marinos y se colabora activamente en campanas
“Proyecto Posidonia”, “Territorio Tortuga” o la conservacidon de las reservas marinas de Cabo de Palos y Cabo
Tifloso a través de la instalacién de carteleria y la elaboracién de guias.

En el Objetivo 15: Vida de Ecosistemas Terrestres, se ha presentado la guia interpretativa de la Reserva Marina de
Cabo de Palos - Islas Hormigas, se ha elaborado y distribuido la “Guia de Inmersiones” que da a conocer su
patrimonio submarino proponiendo 55 itinerarios diferentes desde Cabo Tifiloso hasta Cabo de Palos - Islas
Hormigas, se colabora en la proteccion y conservacion del Parque Natural de Calblanque, se contintda con la
instalacién de paneles bus 4.40, etc; el Area de Parques y Jardines ha acometido trabajos de reimplantacién de
flora autéctona en Cala Tunez, acondicionamiento de flora en Cala Cortina y reforestaciéon con pinos en la Cala del
Pino

9 14 gn:MARIHA

DAt
&
AYUNTAMIENTO D

83 X CARTAGENA




84

La implantacion de la marca S de Sostenibilidad
Turistica, ha trazado una hoja de ruta para asegurar
que avanzamos para ser mas sostenibles e
impulsar acciones para la preservacion, el
conocimiento del entorno natural y social.

Desde el Area de Litoral del Ayuntamiento de
Cartagena, seguiremos caminado en esta linea,
realizando un control anual sobre el desempernio,
cumplimiento y eficacia del presente Plan de
Sostenibilidad, asi como su contribucién a los ODS,
a través de meétodos de seguimiento, medicion vy
evaluacion, asi como plantear nuevas acciones
estratégicas que ayuden a potenciar la alineacion
del Ayuntamiento de Cartagena con los ODS.

«Nadie puede hacerlo todo, pero TODOS podemos
hacer algo»
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Informe desarrollado en el marco de un
proyecto financiado por
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